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COMPETENCIAS Y FUNCIONES

FUNCION OBJETIVO

La competencia que ejerce la EP Aguas de Manta es la de prestacion de servicios publicos de agua potable, alcantarillado, saneamiento ambiental, sus servicios complementarios, accesorios, conexos y afines. Por ende, podré realizar todas aquellas actividades, asesorias
COMPETENCIAS Y FUNCIONES - ) ; e ) ] " A - N ) ) )
complementarias y derivadas de su objeto empresarial, incluidas las tareas de saneamiento ambiental entendiéndose por esto la recoleccion de aguas residuales mediante el sistema de alcantarillado y el tratamiento de estas.

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL -PDOT:

DESCRIBA EL OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO
TERRITORIAL

Proteger y asegurar la integridad de los ecosistemas del cantén Manta, incluida su diversidad biolégica y recursos hidricos, articulando su estructura funcional a través de corredores verdes y azules, mejorando la calidad ambiental y su paisaje, impulsando un territorio resiliente, sostenible y bajo en carbono.

Diversificar la economia y generar las condiciones que permita impulsar el desarrollo econémico del Cantdn, haciéndolo més inclusivo y articulado con el pais y con el mundo, convirtiéndose en un polo de desarrollo.

Promover la cohesion, la equidad social y territorial y la identidad cultural como eje del desarrollo social y humano en el cantén.

Ordenar el desarrollo y crecimiento urbanistico del cantén de forma sostenible, equitativa y segura, garantizando a sus habitantes el acceso a vivienda, servicios basicos, equipamientos, espacio publico y movilidad, en el marco de un habitat saludable y resiliente y, adecuar el territorio para potenciar el desarrollo econémico regional.

Dirigir el desarrollo de Manta y su transformacién socioeconémica a través de un gobierno de calidad, de una planificacién consensuada, una gestion eficiente, eficaz y cercana de las competencias, que generen las condiciones necesarias para el impulso a la produccién, inversién y mejoramiento de la calidad de vida de todos los ciudadanos.

EJECUCION PROGRAMATICA

COMPETENCIAS META POA RESULTADOS . .
ELIJA LOS OBJETIVOS DEL DESCRIPCION DE COMO APORTA EL
RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL

PLAN DE DESARROLLO?

PLAN DE DESARROLLO DE INDICADOR DE LA META DESCRIPCION DE LA GESTION

POR META
SU TERRITORIO

TIPO DE DESCRIPCION . TOTALES
. DESCRIPCION DE LA META
COMPETENCIAS COMPETENCIAS NOMELS LES PEANIRICADOS| | o MpliDos

COMPONENTE BIOFISICO
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Objetivo Estrategico 2:
Mejorar las condiciones de
calidad ambiental en el Contratacion de empresa con
territorio desde una experiencia en el tratamiento "
perspectiva de gestion TRATAMIENTO FISICO Y BIOLOGICO PARA LA PTAR EL UNIDAD DE MEDIDA: Planillas _ y fisico y biologico del sistema REDUCIR LA CONTAMINACION
) } concurrente 1 . ejecutado/planificado 5 PRESENTE EN AGUAS RESIDUALES
integradora que permita GAVILAN CANTIDAD: 6 lagunar de la PTARE1 | o\ \"F| BIENESTAR DE LA POBLACION
prevenir y reducir la Gavilan, EP-AGUAS DE
contaminacion ambiental, para MANTA
el bienestar y salud de la
poblacion.
COMPONENTE ASENTAMIENTOS HUMANOS
AGUA POTABLE
CUMMratdar €1 SETVICTO U DOTACITON DETUS SERVICTUS
limpieza preventiva y BASICOS, APORTE AL CUMPLIMIENTO
CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PREVENTIVA'Y permanente en las DE LA META DEL PLAN NACIONAL DE
PERMANENTE EN LAS INFRAESTRUCTURAS HIDRAULICA§ DE UNIDAD DE MEDIDA: unidad infraestructuras hidraulicas de| DESARROLLO DE AUMENTAR EL'I'NDICE
concurrente LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO COLORADO, CAPTACION 1 CANTIDAD: 1 planilla ejecutado/planificado 3 las Plantas de tratamiento DE PERCEPCION DE ATENCION Y
Objetivo Estrategico 4: CAZA LAGARTO, ESTACION RIO DE ORO Y PLANTA DE : Colorado, Captacién Caza CALIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO
Proveer servicios ptiblicos de TRATAMIENTO EL CEIBAL Lagarto, Estacion Rio de Oro | - CIUDADANO, PROPORCIONANDO EL
agua potable y alcantarillado y Planta de tl"atamlento El | MEJORAMIENTO A LA CALIDAD DE leA
en tOdO eI cantc’)n y promover Ceihal D1 OC CHIDADARNAOCS DEL_CANTORN
la utilizacién de sistemas ALCANTARILLADO SANITARIO
alternativos de provisién. 'Manfenlmlenfo de i DOTACION DE LOS SERVICIOS
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE |nfra§structura§ dt? BASICOS, APORTE AL CUMPLIMIENTO
alcantarillado sanitario y DE LA META DEL PLAN NACIONAL DE
ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL QUE INCLUYE UNIDAD DE MEDIDA: unidad pluvial que incluye limpieza | DESARROLLO DE AUMENTAR EL iNDICE
concurrente LIMPIEZA DE CARCAMOS DE ESTACIONES DE BOMBEO DE 1 CANTIDAD: 1 planilla ejecutadofplanificado ! de carcamos de estaciones |  DE PERCEPCION DE ATENCION Y
AGUAS SERVIDAS, COLECTORES, CAMARAS DE REVISION, : "
POZO DE REVISION, DUCTOS -de bombeo de aguas CALIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO
' servidas, colectores, camaras| CIUDADANO, PROPORCIONANDO EL
de revisi6 n, pozo de revisié | MEJORAMIENTO A | A CALIDAD DE VIDA

PLAN DE DESARROLLO:

PLAN DE TRABAJO PRESENTADO AL CNE

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO

DESCRIBA LOS PROGRAMAS O PROYECTOS RELACIONADOS CON EL OBJETIVO DEL PLAN DE
TRABAJO

PORCENTAJE DE AVANCE

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

Evaluar la capacidad del disefio del sistema lagunar para tratamientos de aguas residuales.

Evaluar la capacidad del disefio del sistema lagunar para tratamientos de aguas residuales.

95%

La consultora entrega la reprogramacion de la Fase 3, que actualmente se
encuentra en desarrollo y corresponde a la etapa de Permiseria, que
incluye el informe de conformidad, la viabilidad técnica (MAATE, SPTMF,
DIRNEA, entre otros), la regularizaciéon ambiental ante el MAATE, la
aprobacion del proyecto eléctrico por CNEL y las autorizaciones para
trabajos en terrenos.

Continuaremos con la gestién para el financiamiento de los estudios para la identificacién de nuevas fuentes de agua y

alternativas de potabilizacion.

Continuaremos con la gestién para el financiamiento de los estudios para la identificacién de nuevas fuentes de
agua y alternativas de potabilizacion.

90%

Se encuentra en ejecucién. Este estudio, se encuentra en desarrollo y
finaliza en enero del 2024. Respecto a sus fases, se encuentra en
ejecucion de la fase 2 del estudio, la cual consiste en la presentacion de
alternativas y matriz de evaluacién de alternativas priorizadas. (1: planta
desaladora; 2: optimizacién del rio Portoviejo; 3: fuente océano pacifico +
rio Portoviejo).

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliacién de cobertura de agua potable en la ciudad de Manta y

sus parroquias rurales.

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliacién de cobertura de agua potable en la ciudad de
Manta y sus parroquias rurales.

70%

El area aproximada de la cobertura del sistema, segln la verificacién
técnica realizada por el GAD Municipal tiene 1155.65 hectareas, la que
estara acorde con la planificacion territorial de la zona, que servira de base
para los presentes estudios y disefios.

Durante el afio 2024, se avanzé hasta la Fase 2, que incluyé la entrega de
planos y disefios, alcanzando aproximadamente un 70% de progreso en el
proyecto. Sin embargo, en la actualidad, el estudio se encuentra
suspendido.

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliacién de cobertura de alcantarillado en la ciudad de Manta y

sus parroquias rurales.

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliacién de cobertura de alcantarillado en la ciudad de
Manta y sus parroquias rurales.

70%

El area aproximada de la cobertura del sistema, segin la verificacion
técnica realizada por el GAD Municipal tiene 1155.65 hectareas, la que
estara acorde con la planificaciéon territorial de la zona, que servira de base
para los presentes estudios y disefios.

Durante el afio 2024, se avanzé hasta la Fase 2, que incluyé la entrega de
planos y disefios, alcanzando aproximadamente un 70% de progreso en el
proyecto. Sin embargo, en la actualidad, el estudio se encuentra
suspendido.

Continuaremos gestionando el financiamiento de los estudios para la implementacién de un sistema para el tratamiento y
la disposicién final de aguas residuales tratadas del Cantén Manta.

Continuaremos gestionando el financiamiento de los estudios para la implementacion de un sistema para el
tratamiento y la disposicion final de aguas residuales tratadas del Cant6n Manta.

95%

Actualmente este estudio se encuentra en la Fase 3 que corresponde a la
Permiseria que incluye informe de conformidad, Viabilidad Técnica
(MAATE, SPTMF,DIRNEA,

Otros), Regularizacion ambiental con el MAATE, Proyecto Eléctrico
aprobado por CNEL, Autorizaciones para trabajar terrenos. El estudio tiene
un avance de un 95%.




PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO

PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO DE LA
GESTION DEL OBJETIVO

¢QUE NO SE AVANZO Y POR QUE?

OBJETIVO ESTRATEGICO.-PROVEER SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN TODO EL CANTON Y PROMOVER LA UTILIZACION DE SISTEMAS

Resultados Alcanzados a la fecha: Rehabilitacién del sistema de alcantarillado pluvial de Tarqui y Los Esteros, con avance del 96%.

) 88% -
ALTERNATIVOS DE PROVISION.
Meta del Programa: Al afio 2027 se cuenta el Plan Hidrosanitario y los estudios de nuevas fuentes * El estudio “Estudio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario y Pluvial de la Zona Rural de la Ciudad de Manta, Manabi
95% Ecuador”. se encuentra suspendido. * Esta
pendiente por terminar el estudio “Estudio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario y Pluvial de la Zona Rural de la
Resultados Alcanzados a la fecha: Ejecucion del Proyecto "Construccién del Sistema Hidrosanitario y Obras Complementarias para la Recuperacion del Borde Costero de la Ciudad Ciudad de Manta, Manabi Ecuador”.
de Manta, Provincia de Manabi", con un avance de obra del 95% y avance de estudios del 95%
Meta del Programa: Al afio 2035 se han rehabilitado los sistemas de alcantarillado pluvial de Tarqui, Esteros y Manta
90% N/A
Resultados Alcanzados a la fecha: Obras ejecutadas, en proceso de entrega recepcion provisional y definitiva. Avance general del proyecto
Meta del Programa: Al afio 2030 se han separado los sistemas de aguas servidas y aguas lluvias
95% N/A
Resultados Alcanzados a la fecha: Estudios y disefios definitivos concluidos al 100%, con identificacion de 23 descargas a lo largo de 9,7 km de perfil costero. Se identificaron 4
descargas con presencia de aguas servidas: Colector Terminal de Cruceros (N°1), Colector Yacht Club ducto cajén (N°3), Colector CNEL ducto cajén 2.20x1.50m (N°7), y Colector IESS
Los Esteros ducto cajon 2.50x1.50m (N°16). Elaboracién de pliegos de licitacién completada.
~ . . L *El io de Agua Potable y Al ill itario y Pluvial de la Zona Rural de la ci M
Meta del Programa: Al afio 2027 se cuenta con los estudios de redes de distribucién de agua potable y almacenamiento en zonas de expansion urbana y zona rural estudio de . gua Potable y Alcantarillado Sanitario y . uvia de. .a, ona grg d?, a ciudad de Manta se enf:gentra en
estado suspendido con un avance del 70%,una vez concluido permitira la planificacion de la cobertura de servicios en las
95% parroquias rurales del canton. * Pendiente de reactivar y concluir el
N - I . - . . estudio de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario y Pluvial de la Zona Rural (parroquias San Lorenzo, Santa Marianita),
Resultados Alcanzados a la fecha: Disefios definitivos de redes de distribucién de agua potable y almacenamiento en zonas de expansion urbana concluidos al 100% (parroquias g oley X 10y Fluviz P a s )
Manta, Tarqui, Los Esteros y Eloy Alfaro) actualmente paralizado al 70%. Gestionar el financiamiento para la fase constructiva de las redes de distribucion y
el EStl‘JdiO ge ia sona rural c):)n a\)/Iance dél 70%, actualmente suspendido almacenamiento adicional en zonas de expansién urbana, con base en los disefios definitivos concluidos.
0, .
. o . . . L * El proyecto no registra avance a la fecha. La elaboracién y aprobacién de una Ordenanza Municipal requiere
Meta del Programa: Al afio 2027 se ha aprobado una Ordenanza que contiene los incentivos para el reciclaje de agua articulacién entre la EPAM, el GAD Municipal de Manta y el Concejo Municipal, proceso que no ha sido iniciado
0% formalmente. * Pendiente por Iniciar el
proceso de formulacién del proyecto de Ordenanza Municipal que establezca los incentivos para el reciclaje de agua en
Resultados Alcanzados a la fecha: A la fecha no se registra avance en la elaboracion ni aprobacién de la Ordenanza de incentivos para el reciclaje de agua. El porcentaje de avance el cantén Manta. Coordinar con el GAD Municipal de Manta y el Concejo Municipal para su aprobacién antes del afio
reportado en la Matriz EPAM es de 0%. 2027, conforme a la meta establecida en el PDOT.
Meta del Programa: Al afio 2027 se cuenta el Plan Hidrosanitario y los estudios de nuevas fuentes
100% M/A
Resultados Alcanzados a la fecha: Estudio de prefactibilidad concluido al 100%, con identificacion y seleccién de la alternativa més ventajosa para el abastecimiento futuro de agua
potable en Manta. Inversién estimada: 1ra Etapa Planta Desalinizadora (1 médulo): $13,04 millones USD; 2da Etapa (1 médulo adicional): $5,27 millones USD; Inversién global 1ray
2da etapa: $18,31 millones USD.
Meta del Programa: Al afio 2027 se ha optimizado el sistema de distribucién y medicién
98% N/A
Resultados Alcanzados a la fecha: La renovacion del parque de micromedicién en varios sectores de la ciudad de Manta. El avance acumulado de los contratos de plan legado con
sistemas de distribucion de AAPP y micromedicién se encuentra en un 98%.
Meta del Programa: Al afio 2025 se han rehabilitado los sistemas alcantarillado La Aurora - El Palmar - La Pradera
99% N/A
Resultados Alcanzados a la fecha: Rehabilitacion de los sistemas de alcantarillado en los sectores La Aurora, El Palmar y La Pradera concluida al 99% en el afio 2023, dentro del
plazo planificado.
Meta del Programa: Al afio 2035 se han rehabilitado los sistemas de alcantarillado pluvial de Tarqui, Esteros y Manta
96% N/A




Meta del Programa: Al afio 2027 se ha sectorizado y optimizado las redes de distribucion de varios sectores de la ciudad, se ha rehabilitado el sistema de agua potable, La aurora —
Palmar — La Pradera y repotenciado las estaciones de bombeo Miraflores.

100% N/A
Resultados Alcanzados a la fecha: En el marco del contrato “REHABILITACION Y REPOTENCIACION DE LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS DE DIVERSOS SECTORES DE LA
CIUDAD DE MANTA” la rehabilitacion del sistema de agua potable La Aurora — Palmar — Pradera tiene un avance del 100%.
Meta del Programa: Al afio 2035 se han rehabilitado los sistemas de alcantarillado pluvial de Tarqui, Esteros y Manta
100% SIA
Resultados Alcanzados a la fecha: Rehabilitacion, construccion y repotenciacion de los sistemas hidrosanitarios y obras complementarias de la Ciudadela Manta Beach concluida al
100%.
Meta del Programa: Al afio 2035 se ha repotenciado la estacién de bombeo de aguas servidas Los Esteros, Miraflores
*El proyecto supera el 94% de ejecucion general, pero requiere recursos econdémicos adicionales para continuar. Se
85% estima que se necesitan alrededor de USD 800.000 para finiquitar los trabajos y permitir la entrada en operacién de las
estaciones de bombeo Los Esteros y Miraflores.
Resultados Alcanzados a la fecha: Avance acumulado del proyecto de Repotenciacion de la Estacion de Bombeo de Aguas Servidas Los Esteros, Miraflores
Meta del Programa: Al afio 2027 se ha sectorizado y optimizado las redes de distribucion de varios sectores de la ciudad, se ha rehabilitado el sistema de agua potable, La aurora —
Palmar — La Pradera y repotenciado las estaciones de bombeo Miraflores.
95% N/A
Resultados Alcanzados a la fecha: Avance acumulado del 95% en la sectorizacion y optimizacion de redes de distribucién de agua potable en las parroquias Manta, Tarqui y Los
Esteros de los contratos de Plan Legado, y Rehabilitacion del sistema de agua potable La Aurora — Palmar — Pradera con un avance del 95%. del contrato “REHABILITACION Y
REPOTENCIACION DE LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS DE DIVERSOS SECTORES DE LA CIUDAD DE MANTA”
OBJETIVO ESTRATEGICO.-MEJORAR LAS CONDICIONES DE CALIDAD AMBIENTAL EN EL TERRITORIO DESDE UNA PERSPECTIVA DE GESTION INTEGRADORA QUE 30% :
PERMITA PREVENIR Y REDUCIR LA CONTAMINACION AMBIENTAL, PARA EL BIENESTAR Y SALUD DE LA POBLACION. 0
Meta del Programa: Al afio 2035 el 100% de zonas afectadas se encuentran recuperadas.
* El avance del proyecto esta condicionado a la conclusién de los Estudios, Diagndsticos y Disefios Definitivos del
0% Tratamiento y Disposicién Final de las Aguas Residuales , cuyo componente del Emisario Submarino representa la
Resultados Alcanzados a la fecha: El “Estudios, Diagnésticos y Disefios Definitivos del Tratamiento y Disposicion Final De Las Aguas Residuales En La Ciudad De Manta, Cantén solucién estructural a la contaminacion de las areas degradadas. Mientras no se concreten dichos estudios y su posterior
Manta, Provincia De Manabi. Actualmente cuenta con un avance en los estudios definitivos del 95%, en su proxima etapa, sera la busqueda de financiamiento. construccion, la remediacién ambiental sostenible de las zonas afectadas no puede implementarse de forma definitiva.
Este proyecto no se encuentra en ejecucion fisica por lo que consideramos que el proyecto nombrado “Sistema de remediacion de areas degradadas por contaminacién con aguas
residuales”. No registra avance en la implementacion del sistema de remediacién de areas degradadas.
Meta del Programa: Al 2035, disminucién descargas a la red alcantarillado de aguas residuales fuera de los niveles maximos permitidos de los parametros de calidad . . - . - - - .
La Fase 3 del estudio — Permiseria — requiere la gestion de documentos habilitantes ante multiples organismos
90% (MAATE, SPTMF, DIRNEA, CNEL), lo que ha demandado la reprogramacion del plazo de ejecucién segin Oficio CML-
OF-154-023. El proceso de regularizacién ambiental y obtencién de autorizaciones representa el principal factor de
Resultados Alcanzados a la fecha: Estudio de Estudios, Diagndsticos y Disefios Definitivos del Tratamiento y Disposicién Final de las Aguas Residuales en la Ciudad de Manta con retraso para la conclusién del estudio.
avance del 40%. Fase 2 aprobada. Fase 3 — Permiseria en ejecucion. Red de dosificacién bacteriana de 4 km operando en el sistema lagunar.
Meta del Programa: Al 2035, disminucién de descargas a la red alcantarillado de aguas residuales fuera de los niveles maximos permitidos de los parametros de calidad. . . - . - .
*El proyecto no registra avance a la fecha. La implementacion de un sistema de regulacién y control de vertidos
0% industriales, comerciales y domiciliarios requiere la formulacién de instrumentos normativos y operativos especificos, asf
° como la coordinacién entre la EPAM, el GAD Municipal y la Direccién de Calidad Ambiental, proceso que no ha sido
Resultados Alcanzados a la fecha: A la fecha no se registra avance en la implementacién del sistema de regulacién y control de vertidos de aguas residuales no residenciales. El iniciado formalmente.
porcentaje de avance reportado en la Matriz EPAM es del 0%.
OBJETIVO ESTRATEGICO.-GESTIONAR Y USAR DE MANERA EFICIENTE EL RECURSO HIDRICO, INTEGRADO AL ORDENAMIENTO 0% -
Meta del Programa: Al 2035, se cuenta con informacién del recurso hidrico que permite una mejor gestiéon
No se ha contratado un estudio especifico e independiente de proyeccién de la demanda actual y futura del agua del
0% cantén Manta que considere todos los sectores (residencial, industrial, comercial, turistico y portuario). Las proyecciones
. . ) . ) ) i ibl h ios, | limita | fundi | |
Resultados Alcanzados a la fecha: Proyecciones de demanda de agua incorporadas en el estudio de prefactibilidad de nuevas fuentes (NEXSOM, 100% concluido). El porcentaje de disponibles se han generas]$0$;22i2§lz?;ozl;?;?ede;;r?; elztnui?ilfasdéonq:learlrr;nalaa;gro undidad'y alcance de la
avance reportado para este proyecto especifico es del 0%, dado que el estudio formal de proyeccién de la demanda para todos los sectores del cantdn no ha sido contratado de forma P P P gop :
independiente, pero este estudio sirve de base, como uno de los puntos de partida para cumplir la meta proyectada al 2035
Meta del Programa: Al 2035, se cuenta con agua en cantidad y calidad (para consumo humano y otros usos) de acuerdo a parametros de sustentabilidad
La implementacion efectiva de nuevas fuentes de abastecimiento requiere financiamiento de estudios de factibilidad y
0% estudios definitivos para la fase constructiva de la alternativa seleccionada, estimada en $25,42 millones USD a nivel de

Resultados Alcanzados a la fecha: Estudio de prefactibilidad de nuevas fuentes de abastecimiento concluido al 100%. Alternativa seleccionada: planta desalinizadora + optimizacién
captaciones rio Portoviejo + gestion de lodos PTAP. Costo referencial estimado: $25,42 millones USD. El porcentaje de avance reportado para este proyecto es del 0%, dado que la
meta del PDOT se refiere a la disponibilidad efectiva de nuevas fuentes, no a los estudios previos.

prefactibilidad. La obtencién de este financiamiento ante organismos multilaterales representa el principal desafio para
avanzar en la meta del PDOT.




OBJETIVO ESTRATEGICO.-Fortalecer las capacidades de regulacién, control, planificacién, coordinacién, ejecucién y seguimiento en el marco de las competencias 0% -

Meta del Programa: Para el 2027 lograr la aplicacion de la tecnologia a los servicios publicos municipales con caracter eficiente.

0% N/A

Resultados Alcanzados a la fecha: El porcentaje de avance reportado es del 0%, dado que no existe un proyecto particular.

INFORMACION FINANCIERA(LOCPCCS Art.10, LEY DE EMPRESAS PUBLICAS Art. 45 SISTEMAS DE INFORMACION)

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/ESTADO-DE-SITUACION-
FINANCIERA-ANO-2025-EPAM.pdf

127.051.180,74 25.329.250,60 101.721.930,14

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DE EJECUCION DESCRIPCION PRESUFUSSTO FRESUFUESTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION ¥ [DIE [E=CUCION

PLANIFICADO EJECUTADO PRESUPUESTARIA

GERENCIA DE GESTION COMERCIAL

BANCO DE PRUEBAS PORTATIL PARA ENSAYO DE MEDIDORES DE

AGUA POTABLE Adquisicién de banco de prueba portatil para ensayo de medidores de agua potable $ 4.000,00| $ 3.450,00 86,25%
EQUIPOS DE MEDICION DE FLUJOS EN EL ABASTECIMIENTO DE Adquisicion de equipos de medicién de flujo para el abastecimiento de agua potable, accesorios para su instalacion y valvulas de $ 9100189 s 0.00%
AGUA POTABLE corte (varios diametro) TR i ,UU70

SERVICIO DE NOTIFICACION, CORTE Y RECONEXION PARA LA L . e . . . . -
Contratacion de servicio de notificacion, corte y reconexion para la ejecucion de las ordenes de trabajo por gestion de Cobranzas y

(E:.(J)ES:RUA?\:?XJSDYE FIQ_Q(S:UOPREEI)QE\'\CIZIIEgNDg gzﬁiﬁg APOR GESTION DE Recuperacion de Cartera. (2024) $ 159.256,57| $ 104.802,72 65,81%
. https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-
SERVICIOS OPERATIVOS ESPECIALIZADOS PARA LA EJECUCION DE | COnratacion de senvicio de instalacion de gufa de agua poraple, Instalacion de medidor de fllo y aceesorlos, reposic.dn de PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-
LAS ORDENES DE TRABAJO GENERADAS POR LAS AREAS DE LA verificacion de] cgntravencién‘ ara la ejecucion de las ordenjesyde trabajo éneradas or las areas de la eregnciapde es’tién $ 3.91215 $ ° 2025-EPAM.pdf 0.00%
2z N - .
GERENCIA DE GESTION COMERCIAL st p ! 109 P 9 9

TOMA DE LECTURAS, LECTOFACTURACION , GENERACION DE
FACTURAS ELECTRONICAS Y ENVIO PARA AUTORIZACION AL SRI Contratacién del servicio de toma de lectura y facturacion electrénica (2024) $ 280.588,75| $ 280.588,75 100,00%
CON ENTREGA A DOMICILIO DE COMPROBANTE AVISO DE PAGO

Contratacion del servicio de transportacion para resguardar valores recaudados en las cajas de recaudacion de la EP-Aguas

TRANSPORTACION DE VALORES Manta $ 10.710,53| $ 10.571,51 98,70%
SUBTOTAL $ 550.369,89| $ 399.412,98 72,57%
GERENCIA DE GESTION DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS
DS OFICIALES Y PUBLICOS, POR MEDIOS RADIALES, TELEVISIVOS, ESCRITOS Y MJtacién del servicio de difusién de contenidos oficiales y publicos, a través de medios radiales, prensa escrita, televisivos y medios digitales no convenci{ $ 1.000,00 $ https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS- 0,00%
DIFUNDIR EL TRé:a;iﬂl‘hASSngJﬁbo'\ﬁlﬁéAgrsAzg3CDAETISVOA(;IALIZACIONES Y Contratacién del servicio de impresién de elementos y recursos publicitarios informativos, para promover el trabajo institucional. (2024) $ 5.094,50| $ 5.094,50| PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE- 100,00%
SUBTOTAL $ 6.094,50| $ 5.094,50 w 83,59%
GERENCIA DE GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS

OBTENCION DE CERTIFICADO DIGITAL (DISPOSITIVO TOKEN) Pago de Certificado Digital (dispositivo Token) ante el Registro Civil segin necesidad institucional $ 300,00| $ 220,80 73,60%

AUDITORIA EXTERNA FINANCIERA Consultoria para ejecucion de auditoria externa financiera $ 170,00 $ - 0,00%

CAJA CHICA Asignacion de fondos de caja chica segln necesidad institucional $ 22.000,00] $ - 0,00%
PAGO DE INTERESES A ENTIDADES PUBLICAS Pago de intereses al Banco del Estado por préstamos a la Entidad $ 104.821,90| $ 104.806,07 99,98%
FONDOS ROTATIVOS ::tigtr:;ccii(;)jr;deenI;(l)r;crjg:ezi(:;ailg\rﬁ?::;a:::rea:jr;gggt:bn;g\éiIizacién, hospedaje, alimentacion y honorarios de conformidad con lo $ 20000 $ : 0.00%
CONVENIO INTERINSTITUCIONAL Convenio entre el Gad Manta y Epam $ 201.357,94| $ 149.981,02 74,48%
PAGO DE INTERESES A ENTIDADES PUBLICAS Pago de intereses por convenio de pago con CNEL EP. $ 300,00| $ 25,18 https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS- 8,30%

DRECIIDI IECTARIAC_NE_EARECNC_NEI _N1_NE_ENIERN_AI_21_NE_NICIENMRRE_



https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/ESTADO-DE-SITUACION-FINANCIERA-ANO-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/ESTADO-DE-SITUACION-FINANCIERA-ANO-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
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FTNLOUN VLI ITANAMD UL TLUNLIOUIO ULL VL UL TLINLINNWW AL I L UL UICILIVIDINLS

SEGURIDAD SOCIAL Pago de intereses por convenio de seguridad social $ 30.000,00 29.110,56 2025-EPAM.pdf 97,04%
2Uzo-cFANL.pAt

COMISIONES BANCARIAS Pago de servicios bancarios registrados en las cuentas de la EPAM. $ 44.500,00 38.647,95 86,85%
INTERESES POR MORA PATRONAL AL IESS Pago de interses por mora patronal al IESS $ 6.000,00 5.619,48 93,66%
RETENCION CINCO POR MIL DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZ|Pago mensual de la retencién cinco por mil del Ministerio de Economia y Finanzas $ 50,00 - 0,00%
PAGO DE CAPITAL PRESTAMO A BANCO DEL ESTADO Pago de capital al Banco del Estado por préstamos a la Entidad $ 159.337,10 159.295,34 99,97%
CUENTAS POR PAGAR DE ANOS ANTERIORES Pago a diferentes proveedores de la empresa por concepto de afios anteriores $ 3.422.203,42 3.394.886,31 99,20%

SUBTOTAL $ 3.991.440,36 3.882.592,71 97,27%

GERENCIA DE GESTION JURIDICA
REPRODUCCION DE EXPEDIENTES PARA TRAMITES LEGALES Reproduccién de expedientes para tramites legales $ 1.500,00 643,25 42,88%
EIIIE\‘FE\:CIO DE HERRAMIENTA DE CONSULTA DE DATOS JURIDICOS EN Suscripcién anual por servicio de consulta a base de datos juridicos en linea $ 379,50 379,50 https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS- 100,00%
PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-
o o ) . 2025-EPAM.pdf )

SENTENCIA JUDICIAL Sentencia judicial dentro del juicio 13802-2016-00540 que sigue Pedro Eleuterio Conforme en contra de la EPAM $ 20.000,00 325,00 1.63%

SUBTOTAL $ 21.879,50 1.347,75 6,16%

GERENCIA DE GESTION DE RECURSOS FiSICOS Y SERVICIOS
ADECUACION DE LAS AREAS DE ATENCION AL CLIENTE ¥ Mejorar la infraestructura y disposicion de los espacios de uso, circulacién y atencion al cliente. $ 11.160,00 - 0,00%
RECAUDACION
ADQUISICION DE LIBRETINES PARA DESPACHO DE COMBUSTIBLE Contratacion de adquisicion de libretines para el despacho de combustible $ 581,90 581,90 100,00%
ADQUISICION DE MATERIALES DE ASEO, LIMPIEZA Y DESINFECCION
PARA USO DE LAS AREAS PERTENECIENTE A LA EMPRESA PUBLICA |Adquirir materiales de aseo para mantenimiento y limpieza de las areas administrativas y produccionde la institucién (2024) $ 11.405,77 10.177,55 89,23%
AGUAS DE MANTA.
ADQUISICION DE MATERIALES DE OFICINA PARA LAS DIFERENTES L . . . - o
AREAS DE LA EPAM adquisicion de materiales de oficina para las diferentes areas de la epam $ 2.151,83 2.151,83 100,00%
ADQUISICION DE MATERIALES, HERRAMIENTAS, MATERIALES DE
CONSTRUCCION ELECTRICOS Y PLOMERIA PARA MANTENIMIENTO Adquisicién de lubricantes, repuestos, equjipos, herramientas para realizar mantenimiento preventivo y correctivo en las $ 41.652.74 557.85 1.34%
DE LA INFRAESTRUCTURA DE LAS EDIFICACIONES DE LA EP AGUAS |[infraestructuras. ’ ! ’ ! ?
DE MANTA
ADQUISICION DE NEUMATICOS PARA VEHICULOS PERTENECIENTES s - . - I 5
A LA EP-AGUAS DE MANTA Adquisiciéon de neumaticos para los vehiculos livianos, pesados y maquinarias del parque automotor $ 39.557,88 39.557,88 100,00%
BRINDAR SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE A LOS Contratacion de servicio de seguridad y vigilancia privada fija, con el fin de salvaguardar los bienes y valores de la empresa, $ 181.343.91 140.239.24 77 33%
FUNCIONARIOS Y EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS ademas de la integridad fisica deL personal, de acuerdo a necesidad institucional (2024) T T et
ENERGIA ELECTRICA Pago del servicio eléctrico para el area administrativa y produccion $ 1.963.307,68 1.934.933,34 98,55%
IMPERMEABILIZACION DE CUBIERTAS Contratacion de servicio de impermeabilizacion de cubiertas de acuerdo a necesidad institucional $ 19.174,82 - 0,00%
0,
rgg;@_\l‘_ﬁ/%ZOUZAS DE SEGURO ACTIVAS QUE CUBRAN AL 100% Contratacion de seguros para los bienes, propiedad, planta, equipo y otros (2025-2027) $ 533.220,68 516.239,69 96,82%
MANTENIMIENTO DE ESTRUCTURAS METALICAS Contratacion, mantenimiento preventovo y correctivo de estructuras metélicas $ 600,00 140,00 23,33%
" - SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS
0,
MANTENIMIENTO PARQUE AUTOMOTOR (Vehiculos livianos y pesados) PERTENECIENTES A LA EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA (2024) $ 199.400,36 181.646,91 91,10%
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AIRES Adquisicion y contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de aires acondicionados $ 23.952,70 16.856,70 ps://ep c /wp [up L [05/ 70,37%
ACONDICIONADOS DE LA EP-AGUAS DE MANTA PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESQS-DEL-01-DE-ENERQ-AL-31-DE-DICIEMBRE-
- i ) ) ) 2025-EPAM.pdf

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS |Contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a vehiculos hidrosuccionadores de la EPAM MMA 1264 Y MED $ 81.199 38 21,436 62 38.72%
HIDROSUCCIONADORES DE LA EP AGUAS DE MANTA 137, MAA1745 y MAA1748, y Vigencia Tecnolégica ’ ! : ’ eh
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INTEGRAL PARA LAS Contratacion del servicio de mano de obra para el mantenimiento preventivo y correctivo integral para las maquinarias
MAQUINARIAS Y EQUIPO PESADO DEL PARQUE AUTOMOTOR DE LA X X . $ 54.663,07 54.663,07 100,00%
EP AGUAS DE MANTA (Excavadora, Retroexcavadora, Rodillo, Equipo de Bacheo y Martillo) de la EPAM (2024) y 2025
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE PARA
GENERADORES ELECTRICOS Y MAQUINARIAS DE PROPIEDAD DE LA |Contratacion del servicio de abastecimiento de combustible para generadores eléctricos y maquinaria de la EPAM $ 5.000,00 - 0,00%
EP- AGUAS DE MANTA.
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE ¥ LUBRICANTES Contratacion del servicio de abastecimiento de combustibles y lubricantes para los vehiculos livianos, pesados, maquinarias del
PARA LOS VEHICULOS LIVIANOS, PESADOS, MAQUINARIAS DEL argue automotor de propiedad de la EP- AGUAS DE MANTK P P »maq $ 109.704,42 84.455,44 76,98%
PARQUE AUTOMOTOR DE PROPIEDAD DE LA EP- AGUAS DE MANTA. [P prop :
SERVICIO DE FOTOCOPIADO Contratacion del servicio de fotocopiado de acuerdo a necesidad institucional (2024) $ 37.500,00 36.172,53 96,46%
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https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
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https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL ESPECIALIZADO DEL EDIFICIO

ADMINISTRATIVO DE LA EP AGUAS DE MANTA Contratacion del servicio de limpieza integral especializado del edificio administrativo de la EP Aguas de Manta (2024) y 2025 $ 60.677,42 58.746,64 96,82%
SERVICIO DE RASTREO SATELITAL PARA LOS VEHICULOS Y
MAQUINARIAS QUE CONFORMAN EL PARQUE AUTOMOTOR DE LA Contratacion del servicio de rastreo satelital para los vehiculos y maquinarias del parque automotor de la EPAM (2024) y 2025 $ 2.105,73 1.896,70 90,07%
EPAM
SERVICIO DE TRANSPORTACION CON VEHICULOS LIVIANOS PARA EL L . L . - - .
- 0,
PERSONAL TECNICO Y COMERCIAL DE LA EP AGUAS DE MANTA Contratacion del Servicio de Transportacion con vehiculos livianos para el personal técnico y comercial de la EPAM (2024) $ 86.112,00 85.041,39 98,76%
TASAS GENERALES, IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES, PERMISOS . . . . ) ) ) . ) . .
’ ’ i , 0,
LICENCIAS Y PATENTES Pago de tasas generales, impuestos, peajes, rodajes, matriculacion vehicular, permisos de funcionamiento, licencias, patentes, etc| $ 62.300,00 53.478,82 85,84%
TELECOMUNICACIONES Cancelacion del servicio de telecomunicaciones para el area administrativa y produccion de acuerdo a necesidad institucional $ 60.198,80 57.672,65 95,80%
TRAMITES NOTARIALES Pago de Tramites Notariales, Legalizacion de Documentos $ 500,00 62,86 12,57%
SUBTOTAL $ 3.587.471,09 3.306.709,61 92,17%
GERENCIA DE TALENTO HUMANO
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Elaboracion de roles para el pago de remuneraciéon mensual a pesonal administrativo y produccion $ 1.196.528,00 1.196.528,00 100,00%
SEGURO DE FIDELIDAD DE PERSONAL DE LA EMPRESA Contratacion del servicio de péliza de seguro de fidelidad y otros requeridos a la Gerencia de Talento Humano. $ 32.000,00 18.868,54 58,96%
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Elaboracién de roles de pagos de salarios a personal administrativo y Produccion $ 2.000.461,00 1.999.816,20 99,97%
ESEERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE Creacion de roles de pagos para cubrir los bonificacién anual por décimo tercer sueldo $ 502.138,17 477.647,25 95,12%
Eg?ERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE Creacion de roles de pagos para cubrir bonificacién anual por décimo cuarto sueldo $ 239.000,00 233.138,99 97,55%
COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACION COLECTIVA Elaboracion de roles de pago por compensacion por transporte. $ 36.500,00 34.017,00 93,20%
COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACION COLECTIVA Elaboracién de roles a favor de trabajadores por alimentacion. $ 219.008,00 215.896,00 98,58%
COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACION COLECTIVA Elaboracion de roles de pago por cargas familiares $ 14.066,00 13.789,40 98,03%
COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACION COLECTIVA Elaboracién de roles de pago de subsidio de antigliedad a trabajadores amparados a la contratacion colectiva. $ 75.700,00 75.368,50 99,56%
PAGOS VINCULADOS AL FIN DE GESTION Creamon de roles de pagos_ p_ara cubrir los egresos para compensar al trabajador por aviso de terminacién del contrato de $ 11.700,00 4.628,25 39,56%
conformidad con las disposiciones legales vigentes.
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Elaboracién de roles de pago de horas extraordinarias y suplementarias $ 1.055.840,76 1.047.162,16 99,18%
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Elaboracion de roles para el pago de remuneracion mensual a servidores por Contrato Ocasional $ 971.005,00 969.340,92 99,83%
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Creacion de roles de pagos por encargos de puestos de nivel Jerarquico Superior con ausencia legal $ 153.500,00 148.630,29 96,83%
ES?ERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE Elaboracion de roles de pagos de Aporte Patronal $ 647.147,76 633.881,17 97,95%
EEO\:BERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE Elaboracién de roles de pago de Fondos de Reserva $ 440.224,44 432.015,56 98,14%
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Asignacién designada para cubrir gastos por jubilacion patronal de Servidores y Trabajadores $ 259.000,00 258.148,52 https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS- 99,67%
PENSACION POR VACACIONES N ZADAS POR CESACION DE PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-
ESNCION?ESC ONPO CACIONES NO GO Elaboracion de roles de pago por compensacion de vacaciones no gozadas por cesacion de funciones $ 50.000,00 47.436,71 2025-EPAM.pdf 94,87%
INDEMNIZACION LABORAL Pago por indemnizaciones laborales de acuerdo a necesidad institucional $ 276.400,00 233.420,30 84,45%
INDEMNIZACION LABORAL Pago por indemnizaciones laborales por sentencias judiciales. $ 7.822,60 5.409,18 69,15%
Asignacion designada para cubrir gastos por jubilacion PORPLAN DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL —
. RACIONALIZACION Y OPTIMIZACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE,
- 0,
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA ALCANTARILLADO, MANEJO PLUVIAL Y DEPURACION DE RESIDUOS LIQUIDOS DEL CANTON MANTA, EP - AGUAS DE $ 2.051.926,02 2.051.880,29 100,00%
MANTA, EPAM” INCREMENTO DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACION COLECTIVA Elaboracion de roles de pago por el pago de beneficios sociales a trabajadores $ 25.000,00 5.842,27 23,37%
CONSULTORIA, ASESORIA E INVESTIGACION ESPECIALIZADA Pago por el servocio de consultoria especializada $ 2.533,98 2.533,98 100,00%
PAGOS RECURRENTES DE NOMINA Pago de servicios de personal contratado sin relacién de dependencia. $ 216.400,00 188.707,34 87,20%
IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y - . ) h
0,
SEGURIDAD OCUPACIONAL Adquisicion de equipos para consultorio odontologico de la EP Aguas de Manta $ 790,05 790,05 100,00%
IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y Adquisicion de insumos para consultorio odontologico. $ 4.871,43 4.871,42 100,00%

SEGURIDAD OCUPACIONAL
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IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y

N . o
SEGURIDAD OCUPACIONAL Adquisicion de luces de emergencia $ 140,27 140,27 100,00%
IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y L .
0,
SEGURIDAD OCUPACIONAL Adquisicion de magas viento. $ 46,00 46,00 100,00%
IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y . . . I,
0,
SEGURIDAD OCUPACIONAL Adquisicion de medicamentos para consultorio de la Institucion. $ 425,00 425,00 100,00%
IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y Adquisicion de uniformes para los trabajadores amparado al codigo del trabajo de acuerdo a Contratacion Colectiva. $ 07.438.00 0291291 95 36%
SEGURIDAD OCUPACIONAL (PRODUCCION Y ADM) ’ ! . ’ 2070
IMPLEMENTACION DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y L. . L . . .
0,
SEGURIDAD OCUPACIONAL Contratacion del servicio de mantenimiento y recarga de extintores existentes de acuerdo a la norma aplicable. $ 1.500,00 1.266,07 84,40%
SUBTOTAL $ 10.589.112,48 10.394.558,54 98,16%
GERENCIA DE GESTION TECNICA
ADECUACION DE TOMA DE AGUA POTABLE EXISTENTE PARA EL Servicio de adecuacion de Toma de agua potable existente para el despacho de tanqueros en el Campamento Operacional
DESPACHO DE TANQUEROS EN EL CAMPAMENTO OPERACIONAL [ 2217180 €2 2652 PRI 26 BT guap P P q P P $ 7.297,21 7.297,21 100,00%
COLORADO EP-AGUAS DE MANTA
ADQUISICION DE EQUIPOS Y ACCESORIO PARA MIGRACION DE RED . - L. - . . . . Lo o
ANTIGUA SECTOR LOS ESTEROS Insumos,materiales y suministros para construccion, electricidad, plomeria, carpinteria,segun necesidad institucional $ 4.500,00 - 0,00%
ADQUISICION DE EQUIPOS Y ACCESORIO PARA MIGRACION DE RED [Adquisicion de suministros de vélvula de 500 mm bridada para la desconexion del circuito de la red de agua potable antiguo del $ 6.500.00 0.00%
ANTIGUA SECTOR LOS ESTEROS sector los esteros de la ciudad de manta A ) e
ADQUISICION DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS SEGUN NECESIDAD PARA L . - . . . . . - o
LA OPERATIVIDAD DE LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS. Adquisicion de equipos y maquinarias segun necesidad para la operatividad de los sistemas hidrosanitarios. $ 31.000,00 - 0,00%
ADQUISICIONES DE INSUMOS Y SUMINISTROS PARA
CONSTRUCCION, ELECTRICIDAD PLOMERIA Y CARPINTEREIA DE Insumos,materiales y suministros para construccion, electricidad, plomeria, carpinteria,segun necesidad institucional $ 7.760,29 7.728,00 99,58%
ACUERDO A NECESIDAD DE LA EP AGUAS DE MANTA
CONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA EL FORTALECIMIENTO Contratacion de una Consultoria Integral para el Diagnoéstico, Disefio y Optimizacion de los Sistemas de Captacion y
INTEGRAL DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE |Potabilizacién, Bombeo y Tratamiento de Aguas Residuales de la EP-Aguas de Manta, orientada a mejorar la eficiencia operativa, | $ 10.000,00 - 0,00%
LA EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA - EP AGUAS DE MANTA la resiliencia y la sostenibilidad ambiental.
CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PREVENTIVA Y PERMANENTE Contratar el servicio de limpieza preventiva y permanente en las infraestructuras hidraulicas de las Plantas de tratamiento
EN LAS INFRAESTRUCTURAS HIDRAULICAS DE LAS PLANTAS DE Colorado, Captacion Caza pLa artpo Estaciérillgio de Oro y Planta de tratamiento El Ceibal (2024) $ 73.341,25 73.341,25 100,00%
TRATAMIENTO COLORADO, CAPTACION CAZA LAGARTO, ESTACION - ~ap garto, y
CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PREVENTIVA Y PERMANENTE Contratar el servicio de limpieza preventiva y permanente en las infraestructuras hidraulicas de las Plantas de tratamiento
EN LAS INFRAESTRUCTURAS HIDRAULICAS DE LAS PLANTAS DE Colorado, Captacion Caza pLa artpo Estaciérzl}gio de Oro y Planta de tratamiento El Ceibal $ 69.000,00 B 0,00%
TRATAMIENTO COLORADO, CAPTACION CAZA LAGARTO, ESTACION » ~ap 9 ' Y
FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICION B Adquisicion e instalacion de equipos de medicién de aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta,
INSTALACION DE: - EQUIPOS DE MEDICION DE AASS - PANELES cor(:es ondientes al provecto EME\R de la EP Aquas dg Manta P ’ $ 212.902,66 175.950,00 82,64%
SOLARES PARA EMAR P proy g
FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICION E Adquisicién e instalacion de equipos de medicién de aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta,
INSTALACION DE: - EQUIPOS DE MEDICION DE AASS - PANELES cor(:es ondientes al proyecto EMZR de la EP Aguas dg Manta (APOR‘IPE EPAM) ' $ 3.152,55 B 0.00%
SOLARES PARA EMAR P proy g
FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICION E Adquisicion y puesta en marcha de alimentacion eléctrica (paneles solares) para el funcionamiento de los equipos de medicién de
INSTALACION DE: - EQUIPOS DE MEDICION DE AASS - PANELES a Sas residl},ares ara varias industrias de la ciudad de Magta corres ondie?]tes al proyecto EMAR de la EIg Ap uas de Manta $ 54.658,33 45.231,17 82,75%
SOLARES PARA EMAR 9 P : P proy 9
FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICION E Adquisicién y puesta en marcha de alimentacion eléctrica (Poste circular de hormigén armado de 9.0 m x 350 kg), para el
INSTALACION DE: - EQUIPOS DE MEDICION DE AASS - PANELES funcionamiento de los equipos de medicion de aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta, correspondientes al | $ 7.291,00 7.125,69 97,73%
SOLARES PARA EMAR proyecto EMAR de la EP Aguas de Manta
FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR EN LA GENERACION,
DESARROLLO Y SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE SANEAMIENTO  [Adquisicién de Equipo Topogréfico para el fortalecimiento de los proyectos hidrosanitarios de la E. P. Aguas de Manta $ 8.480,29 6.210,00 73,23%
AMBIENTAL PARA LA CIUDAD EN LA QUE SE INTEGRAN LA
FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR EN LA GENERACION,
DESARROLLO Y SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE SANEAMIENTO  [Adquisicion de drone para la gestion y seguimiento de proyectos de la Gerencia Técnica de la E. P. Aguas de Manta $ 5.062,45 5.060,00 99,95%
AMBIENTAL PARA LA CIUDAD EN LA QUE SE INTEGRAN LA
Realizar la recoleccién, acarreo, transporte y disposicion final de los residuos generados por las actividades de la EP-AGUAS DE o
GESTOR AMBIENTAL PARA MANEJO DE DESECHOS MANTA mediante la contrataciéon de Gestor Ambiental acreditado por el MAYAE. $ 18.000,00 B 0,00%
INSTALACION, MANTENlMIENTO Y REPARACION DE MAQUINARIAS ¥ Instalacion, mantenimiento y reparacion de maquinarias y equipos segun necesidad institucional $ 663,00 470,00 70,89%
EQUIPOS SEGUN NECESIDAD INSTITUCIONAL
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-
LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS TANQUES RESERVORIOS DE N . L. . . .
| las Pl f | -DE- - -01-DE- -AL-31-DE- _
AGUA POTABLE DE LAS PLANTAS, ESTACIONES Y SUBESTACIONES 'S‘I'ggr'ﬁ;zz ggig‘ii%ﬂ" ddeisltorisbtuacr;grﬁzrg Ssit'ggﬁzgiﬂaa?#: cmg;l:)e de las Plantas, estaciones y subestaciones que conforman el | 62.675,00 62.675,00] PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE 100,00%
QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE CONDUCCION Y DISTRIBUCION DE Y 2025-EPAM.pdf
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALCANTARILLADO Mantenimiento de infraestructuras de alcantarillado sanitario y pluvial que incluye limpieza de carcamos de estaciones de bombeo
SANITARIO Y PLUVIAL QUE INCLUYE LIMPIEZA DE CARCAMOS DE de aguas servidas, colectores, camaras de revisié n, pozo de revisié n, ductos cajones y otras estructuras especiales ubicadas en | $ 10.000,00 - 0,00%
ESTACIONES DE BOMBEO DE AGUAS SERVIDAS, COLECTORES, los diferentes sectores de la ciudad de Manta.
MANTENIMIENTOS, REPARACIONES, ADQUISICIONES, SUMINISTROS, Egresos para la adquisicion de repuestos y accesorios necesarios para el funcionamiento de lo shiene svinculadosdirectamente a
REPUESTOS Y ACCESORIOS DE ACUERDO A NECESIDAD DE LA EP r%cesospde rodugcién segun nepcesidadyinstitucional P $ 500,00 293,50 58,70%
AGUAS DE MANTA P P  5€9
PAGO DE TASAS MEDIO AMBIENTALES Pago de tasas medio ambientales $ 11.392,65 780,00 6,85%
QUIMICOS PARA POTABILIZACION Adquisicion de cloro gas para desinfeccion del agua cruda en Plantas Ceibal, Colorado y Estaciones de la EP Aguas de Manta $ 10.000,00 - 0,00%
. Adquisicién de insumos quimicos como policloruro de aluminio (A-Ultra y Plus), polimero aniénico, sulfato de cobre e hipoclorito 0
QUIMICOS PARA POTABILIZACION de calcio para la potabilizacion del agua cruda en la Plantas de potabiliizacion y Estaciones de la EP Aguas de Manta $ 117.037,22 94.704,24 80.92%
QUIMICOS PARA POTABILIZACION Adquisicién insumos quimicos como perdxido de hidrégeno para la potabilizacion del agua cruda en Is Plantas de Potabilizacion $ 20.500,00 20.196,13 98,52%

de la EP Aguas de Manta



https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf

Adquisicién de insumos quimicos como policloruro de aluminio (A-Ultra y Plus), polimero aniénico, sulfato de cobre e hipoclorito

QUIMICOS PARA POTABILIZACION de calcio para la potabilizacién del agua cruda en las plantas potabilizadors . Adquirir cloro gas para desinfeccion del agua cruda $ 551.163,35| $ 551.163,39 100,00%
en Plantas Ceibal y Colorado y Estaciones . Adquisicion de insumos quimicos como peréxido de hidrégeno para la potabilizacion

REPARACION Y WANTENMIENTO ESPECIALZADO DE A REDES. (! I I, S0%actyy osit i iy o poaones s o sominesonioloie s [0 ososoia s nomssin

HIDROSANITARIAS DE LA EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA radomic A mas ¢ | €€ agua p \ ; tos y compor g - conduceion, 290.661.44) 3 -290.66L, 0%
distribucién, acometidas domiciliarias y de seccionamientos mediante cajas y caAmaras de vélvulas tantos en los sistemas de H.D,

REPARACION Y WANTENMIENTO ESPECIAUZADO OF LAS REDES [\ CTinints ity reposeity i iherey wies Potacres yamsgos e somexonesdomiorne = [T

HIDROSANITARIAS DE LA EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA P . L ) gua p . : TSy por q ’ : ! T Y et
distribucion, acometidas domiciliarias y de seccionamientos mediante cajas y cAmaras de valvulas tantos en los sistemas de H.D,

SERVICIO DE MANTENIMIENTO MECANICO, ELECTRICO ¥ Servicio de instalacion, mantenimiento y reparacién de maquinarias y equipos para los sistemas de bombeo de las estaciones

ELECTRONICO PARA LOS SISTEMAS DE BOMBEO DE LAS b oatatiom e e fatamror da 1o P At o Moot (23622) pos P "l s 1.250572,18| $ 1.104.687,73 88,33%

ESTACIONES, SUB-ESTACIONES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO DE LA yp 9

SERVICIO METALMECANICO EN VARIOS TIPOS DE ACERO, BRONCE,

SOLDADURA Y ALINEACIONES PARA PIEZAS ESPECIALES DEL Servicio metalmecanico en varios tipo de acero y bronce para el sistema hidrosanitario de la EP Aguas de Manta $ 5.500,00] $ - 0,00%

SISTEMA HIDROSANITARIO DE LA EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO METALMECANICO EN VARIOS TIPOS DE ACERO, BRONCE,

SOLDADURA Y ALINEACIONES PARA PIEZAS ESPECIALES DEL Servicio de soldadura para el sistema hidrosanitario de la EP Aguas de Manta $ 8.750,00| $ 120,75 1,38%

SISTEMA HIDROSANITARIO DE LA EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO METALMECANICO EN VARIOS TIPOS DE ACERO, BRONCE,

SOLDADURA Y ALINEACIONES PARA PIEZAS ESPECIALES DEL Servicio de alineacién para piezas especiales del sistema hidrosanitario de la EP Aguas de Manta $ 22.787,50| $ - 0,00%

SISTEMA HIDROSANITARIO DE LA EP AGUAS DE MANTA

. P Contratacion de empresa con experiencia en el tratamiento fisico y biologico del sistema lagunar de la PTAR El Gavilan, EP-

TRATAMIENTO FISICO Y BIOLOGICO PARA LA PTAR EL GAVILAN AGUAS DE MANTA (2024) $ 293.795,09| $ 293.795,09 100,00%

TRATAMIENTO FiSICO Y BIOLOGICO PARA LA PTAR EL GAVILAN Contratacion de empresa con experiencia en el tratamiento fisico y biologico del sistema lagunar de la PTAR EIl Gavilan, EP- $ 147.804.01| $ 147.200.00 99.59%
AGUAS DE MANTA ! ! !

SUBTOTAL $ 4.575.748,37| $ 4.147.689,84 90,65%
GERENCIA DE GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

ADQUISION DE PLATAFORMA PARA GESTION COMERCIAL CRM, Adquisicion de Licencia ACRM/ Plataforma tecnolégica modular de gestion comercial integral, operativa en infraestructura de alta

GEOESPACIAL Y OPERACIONAL INTEGRAL PARA LA EP-AGUAS DE disponibilidad del proveedor. Adquisicién de licencia AGIS / Plataforma Geo Espacial integral conformada por los componentes de | $ 149.500,00( $ 149.500,00 100,00%

MANTA GeoData Base con objetos propios de gestion de servicios publicos. (2024)

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE PLATAFORMA GESTION Modelo de Calidad/Fortalecimiento operativo, mejora continua y soporte funcional comercial, para los componentes del modelo de

COMERCIAL, GEOESPACIAL Y DE OPERACION INTEGRAL; QUE Gestién Comercial, Espacial y de O Ft;raci()n inte Jral‘ ue erm)i/tanpuna evolucién continua ay Ig eficiencia d[; Gestion. (2024) $ 266.614,52| $ 266.614,48 100,00%

PERMITAN UNA EVOLUCION CONTINUA A LA EFICIENCIA DE GESTION. » Espacialy de Op gral. que p :

SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA PARA LA HERRAMIENTA DE L . . . - .

REPOSITORIO DE LA EP- AGUAS DE MANTA Servicio de arrendamiento de insfraestructura en nube para la herramienta de repositorios en gestion documental $ 5.598,20| $ 5.598,20 100,00%

Qiﬁ?IASICION DE EQUIPOS SERVIDORES PARA LA EP AGUA DE Adquisicion de equipos servidores para alojar a los sistemnas informaticos de la EP AGUAS DE MANTA (2024) $ 18.304,03| $ 18.304,03 100,00%

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR EN LA GENERACION,

DESARROLLO Y SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE SANEAMIENTO R . - . i )

AMBIENTAL PARA LA CIUDAD EN LA QUE SE INTEGRAN LA Adquisicion de Servidor para el alojamiento de informacion correspondiente a los proyectos de la E. P. Aguas de Manta $ 20.320,28| $ 20.294,83 99,87%

ADQUISICION DE EQUIPOS Y TECNOLOGIAS

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INFORMATICOS, SERVIDORES Y PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-

ELEMENTOS DE REDES Y TELECOMUNICACIONES EN LA Contratacion de mantenimiento de equipos informaticos y servidores en la infraestructura tecnologica de la EP Aguas de Manta $ 23.500,00| $ - 2025-EPAM.pdf 0,00%

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA EP AGUAS DE MANTA

SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMA DEL SISTEMA — . .

COMERCIAL DE LA EP AGUAS DE MANTA Soporte y manteniemineto de plataforma del sistema Comercial de la EP Aguas de Manta $ 14.280,00| $ - 0,00%

SERVICIO DE NUBE Y ALMACENAMIENTO DE ARCHIVOS DEL GESTOR |[Servicio de nube y almacenamiento para archivos generados en el sistema de gestor documental y renovacién de Hosting y $ 9.520,00] $ 0.487 50 99 66%

DOCUMENTAL Y RENOVACION DE HOSTING Y DOMINIO Dominio e A 0070

aiﬁ:lASICION DE EQUIPOS INFORMATICOS PARA LA EP AGUAS DE Contratacion de adquisicién de equipos informaticos para la EP Aguas de Manta $ 20.000,00| $ 16.643,95 83,22%

ADQUISICION E IMPLEMENTACION DE SISTEMAS GRP-ERP PARA LA ” N . ) . -

EP AGUAS DE MANTA Implementacién,actualizacién, mantenimiento y soporte de sistemas informéaticos FINANCIERO. $ 174.750,00 $ 112.125,00 64,16%

SERVICIO DE INTERNET ENLACE BACKUP Y COMUNICACIONES i(taer\r/:;) de internet, comunicaciones, instalacién enlace backup para infraestructura de EPAM y enlace de respaldo de acceso al $ 203300 $ 3.605,25 91,67%

SUBTOTAL $ 706.320,03| $ 602.173,24 85,26%
GERENCIA DE PLANIFICACION, GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD

MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO Servicio de mantenimiento y calibracién para equipos de laboratorio $ 7.831,00| $ 7.118,50 90,90%

REACTIVOS PARA USO DEL LABORATORIO Adquisicién de reactivos para andlisis en laboratorio $ 38.127,05| $ - 0,00%

EVALUACION DE VIGILANCIA 2 DEL SERVICIO DE ACREDITACION

ECUATORIANO (SAE) Gastos logisticos requeridos para la ejecucion de la Evaluacion de Vigilancia 2 del SAE para acreditacion de laboratorio $ 400,00| $ 327,01 https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS- 81,75%

PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-
MATERIALES DE LABORATORIO Adquisicion materiales de laboratorio $ 210131 $ - 0,00%

2025-EPAM.pdf



https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CEDULAS-PRESUPUESTARIAS-DE-EGRESOS-DEL-01-DE-ENERO-AL-31-DE-DICIEMBRE-2025-EPAM.pdf

SERVICIO DE ENSAYOS DE APTITUD Contratacion de servicio de ensayos de aptitud $ 1.900,00| $ 1.703,74 89,67%

EQUIPOS DE LABORATORIO Adquisicién de equipos para laboratorios de la EP Aguas de Manta $ 20.000,00| $ - 0,00%
SUBTOTAL $ 70.359,36| $ 9.149,25 13,00%
TOTAL $ 24.098.795,58| $ 22.748.728,42 94,40%

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO

24.098.795,58 5.664.791,82 5.262.219,34 1.547.582,55 1.543.660,69

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

LABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CERTIFICADO-IESS-
EPAM.pdf

CERTIFICADO INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL- IESS CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO-SRI

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CERTIFICADO-SRI-
EPAM.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL

PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

PARA LA IGUALDAD CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS

INTERCULTURALES
Atencion preferencial a personas de la tercera edad en los puntos de atencién al usuario, con 7353 turnos Estas acciones promueven la proteccién de los derechos de
Cumplimiento de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, la institucién garantiza el acceso preferenciales atendidos en el periodo evaluado. los adultos mayores, facilitando su acceso a servicios
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS sl preferencial a los servicios publicos para personas de la tercera edad y la aplicacién de beneficios Aplicacién de exoneraciones del 50% en el servicio de agua potable conforme a la normativa vigente: 686 bésicos en condiciones de equidad. Ademas, contribuyen a
GENERACIONALES establecidos por ley, incluyendo la exoneracién del 50% en el servicio de agua potable, promoviendo asi  |tramites ingresados y aprobados en 2025. su bienestar econémico y social, en concordancia con las
su bienestar y proteccion social. politicas de envejecimiento digno y atencién a grupos
prioritarios.
. - . . . . . Atencion preferencial a personas con discapacidad en los puntos de atencién al usuario, con 5019 turnos Estas acciones contribuyen a garantizar la inclusion social
Cumplimiento de la Ley Orgéanica de Discapacidades en Ecuador tiene como objetivo garantizar la ! X X . ; X
- - O N X . R X . preferenciales atendidos en el periodo evaluado. de las personas con discapacidad, reduciendo barreras de
) p ; prevencion, deteccion, habilitacién y rehabilitacion de las discapacidades, asi como la plena vigencia y L . . . . e - . -
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE o . . A Aplicacion de exoneraciones del 50% en el servicio de agua potable conforme a la normativa vigente: 169 acceso a servicios basicos y promoviendo la igualdad de
Sl ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad. Esta ley se basa en la Constitucion de la S . L o
DISCAPACIDADES trdmites ingresados y aprobados en 2025. oportunidades. Asimismo, fortalecen el ejercicio de sus

Republica, tratados internacionales y la Convencion sobre los Derechos de las Personas con

. . derechos mediante un trato preferencial y la aplicacion de
Discapacidad. P y P

beneficios que mejoran su calidad de vida.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
GENERO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE
MOVILIDAD HUMANA

Otros - - - -

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN EL ANO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SI 0 NO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

INSTANCIA DE PARTICIPACION NO - -
AUDIENCIA PUBLICA NO R R
CABILDO POPULAR NO R -
CONSEJO DE PLANIFICACION LOCAL NO - -
SILLA VACIA NO - -
CONSEJOS CONSULTIVOS NO - -
CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS PUBLICAS DE COMUNICACION NO - -
https://epam.gob.ec/ano-2025
OTROS Sl 2 .
https://epam.gob.ec/rendicion-de-cuentas/



https://epam.gob.ec/rendicion-de-cuentas/
https://epam.gob.ec/ano-2025/
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CERTIFICADO-SRI-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/CERTIFICADO-SRI-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CERTIFICADO-IESS-EPAM.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CERTIFICADO-IESS-EPAM.pdf

ASAMBLEA CIUDADANA

MECANISMOS DE
PARTICIPACION

EXISTE UNA
ASAMBLEA LOCAL
CIUDADANA EN SU

INGRESE LOS DATOS DEL REPRESENTANTE

INICIO DEL PROCESO CIUDADANO CON CIUDADANO QUE LIDERO EL PROCESO

PLANIFICO LA GESTION DEL TERRITORIO CON LA
PARTICIPACION DE LA ASAMBLEA CIUDADANA
CIUDADANA

¢EN QUE FASES DE LA PLANIFICACION PARTICIPARON

LAS ASAMBLEAS CIUDADANAS Y COMO?

QUE ACTORES PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS ALCANZADOS EN EL ANO

ASAMBLEA CIUDADANA LOCAL
(DEFINICION EXTRAIDA DE LA
LOPC, ART. 65)

SI

TERRITORIO
ESMERALDA CUMANDA
NOMBRE BOLAGAY
OSWALDO BRAVO VILLAGOMEZ CLAUDIO
SERAFIN FLORES FLORES ROSA INES CEDENO  |EMAIL esmeraldabolagay@gmail.com
Sl VELEZ ESMERALDA CUMANDA BOLAGAY
GLADYS FERNANDA CALDERON ARBOLEDA
MARTA CELIA CHAVEZ MACIAS
TELEFONO 0995953872

Generacion de actividades establecidas como acuerdos a
cumplirse entre la ciudadania y la EP Aguas de Manta, en
las mesas de trabajo del proceso de Deliberacién Publica de
Rendicion de Cuentas, las misma que posteriorme se
transformaron en el Plan de Trabajo RC 2025-EPAM

Proceso de Rendcion de Cuentas 2025, aportes ciudadanos
para elaboracién de compromisos en Plan de Trabajo RC
2025-EPAM, que se ejecutara en el periodo junio- diciembre
del 2025

REPRESENTACION TERRITORIAL,
GRUPOS DE INTERES ESPECIFICO,
GRUPOS DE ATENCION
PRIORITARIA, GRUPOS ETARIOS,
GREMIAL, SOCIO ORGANIZATIVA,
UNIDADES BASICAS DE
PARTICIPACION, OTROS

Con fecha 20 de febrero del 2026 inicia la participacién de los
miembros de la Asamblea Ciudadana, al dar a conocer la
conformacién del equipo técnico ciudadano y de manera posterior el
25 de febrero del 2026 se ejecuta la primera reunién del proceso de
Rendicién de Cuentas 2025, donde se estructura la hoja de ruta con
los tiempos a cumplirse en el proceso de Rendicion de Cuentas
periodo 2025 y que transparentara la planificacion de las fases del
proceso. De manera posterior se fueron ejecutando las fases del
proceso con el acompafiamiento de los representes de la Asamblea
Ciudadana del cantén Manta y representantes de la Direccién de
Participacion Ciudadana del GAD Manta. Con fecha 20 de mayo del
2026, se lleva a cabo el evento de Deliberaciém Publica de Rendicion
de Cuentas 2025 y dentro de este, la mesa técnica de trabajo donde
se acogieron las sugerencias ciudadanas con las que se estructuré el
PLAN DE TRABAJO RC 2025, que se pondra en ejecucién a partir del
mes de junio 2026 hasta el mes de diciembre del 2026.

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD

PONGA SI O NO

NUMERO DE MECANISMOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS

SI

El Cédigo Legal
Municipal, TITULO VI
EMPRESAS
PUBLICAS, CAPITULO
|, EMPRESA PUBLICA
CANTONAL DE AGUA
POTABLE,
ALCANTARILLADO,
MANEJO PLUVIAL Y
DEPURACION DE
RESIDUSO LiQUIDOS,
EP AGUAS DE
MANTA, Referencia:
ORDENAZA
SUSTITUTIVA A LA
ORDENANZA DE
CREACION DE LA
EMPRESA PUBLICA
CANTONAL DE AGUA
POTABLE,

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CODIGO-LEGAL-

ALCANTARILLADO,

MUNICIPAL-MANTA-2023-RO.pdf

MANEJO PLUVIAL Y
DEPURACION DE
RESIDUSO LIQUIDOS,
EP AGUAS DE
MANTA, SECCION VI,
ORGANOS DE
DIRECCION Y
ADMINITRACION, Art.
124, numeral 4, sefiala
que : “"Un representante
principal de los
usuarios con su
respectivo suplente,
que seran electos de
entre: Los presidentes
de los barrios urbanos
de Manta, los
presidentes de los
gobiernos auténomos

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORIAS COMUNITARIAS

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE 1

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA S| O NO

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA INSTITUCION

OBSERVACIONES



https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CODIGO-LEGAL-MUNICIPAL-MANTA-2023-RO.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CODIGO-LEGAL-MUNICIPAL-MANTA-2023-RO.pdf

1. LA CIUDADANIA / ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA PRESENTO LA LISTA DE
TEMAS SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

SI

Mediante documento s/n de fecha 26 de febrero del 2026, los representantes de la Asamblea Ciudadana del
cantén Manta dando cumplimiento a la Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-0030 del 18 de enero del
2026 del Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, en cumplimiento con lo que dispone

el,Art. 13 del Reglamento de Rendicon de Cuentas, en su primera fase, literal c, realizaron la solicitud de
informes correspondientes a la Gestion de la EPAM en el periodo 2025 como son, Plan Operativo Anual-POA-
2025, Presupuesto Institucional.

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/4-DOCUMENTO-DE-
REQUERIMIENTO-DE-INFORMES-PARA-
ELABORACION-DE-PREGUNTAS-CIUDADANAS-

2025.pdf

slo

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACION DEL TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON
EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y|
AUTORIDADES/TECNICOS) QUE SE ENCARGARA DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL|
PROCESO

SI

Con fecha 17 de marzo del 2026, considerando lo establecido en la hoja de ruta y Resolucién No. CPCCS-PLE-
SG-004-0-2026-0030 del 18 de enero del 2026 del Pleno del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control
Social, en cumplimiento con lo que dispone el Art. 13 literal c. “Una vez que la Asamblea Local Ciudadana o

quien hiciera sus veces hubiera entregado el listado de temas sobre los cuales requiere que los sujetos obligados
rindan cuentas, cada entidad debera conformar el respectivo Equipo Técnico Mixto ...por delegados de la
Asamblea Local Ciudadana o quien haga sus veces y servidores de la institucion para la organizacion del
proceso...”, se llevé a cabo reunién con la participacion de los Representes de la Asamblea Ciudadana del
canton Manta (EQUIIPO TECNICO CIUDADANO); los miembros del equipo multidisciplinario institucional de la
EP Aguas de Manta y la Direccién de Participacién Ciudadana del GADMC-MANTA, dejandose conformado el
EQUIPO TECNICO MIXTO.

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-
DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-

MIXTAS-2025.pdf

slo

3. EL EQUIPO TECNICO MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y
AUTORIDADES/TECNICOS) CONFORMARON 2 SUBCOMISIONES PARA LA
IMPLEMENTACION DEL PROCESO: UNA LIDERADA POR LA INSTITUCION Y UNA
LIDERADA POR LA CIUDADANIA / ASAMBLEA CIUDADANA

SI

Con fecha 17 de marzo del 2026, considerando lo establecido en la hoja de ruta y Resolucién No. CPCCS-PLE-
SG-004-0-2026-0030 del 18 de enero del 2026 del Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social, en cumplimiento con lo que dispone el Art. 13 literal c. "Una vez que la Asamblea Local Ciudadana o

quien hiciera sus veces hubiera entregado el listado de temas sobre los cuales requiere que los sujetos obligados
rindan cuentas, cada entidad debera conformar ...dos comisiones mixtas conformadas de forma paritaria por
delegados de la Asamblea Local Ciudadana o quien haga sus veces y servidores de la institucion para la
organizacion del proceso...”, se llevo a cabo reunién con la participacion de los Representes de la Asamblea
Ciudadana del cantén Manta (EQUIIPO TECNICO CIUDADANO); los miembros del equipo multidisciplinario
institucional de la EP Aguas de Manta y la Direccién de Participacién Ciudadana del GADMC-MANTA, dejandose
conformada la COMISIOM MIXTA 1: "EVALUACION DEL INFORME DE GESTION PARA RDC 2025" yla
COMISION MIXTA 2: "SEGUIMIENTO Y DELIBERACION DE LAS MESAS TECNICAS DEL PROYECTO DE
RDC"

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-
DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-

MIXTAS-2025.pdf

slo

FASE 2

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

1. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD REALIZO LA EVALUACION DE LA
GESTION INSTITUCIONAL.

PONGA SI O NO

SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

Con Oficio Nro. EPAM-GGEN-OFI-040320261539 de fecha 4 de marzo del 2026 al cual se anexa Informe No.-
EPAM-GRFI-INF-030320262212 “INFORME DE GESTION DE PRESUPUESTO DEL EJERCICIO FISCAL DEL
ANO 2025 DE LA EP AGUAS DE MANTA" E Informe No.- EPAM-GPES-INF-040320260954 "INFORME DE
CUMPLIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 DE LA EP AGUAS DE MANTA"; el Gerente General de
la EP Aguas de Manta, da respuesta a requerimiento realizado por la Asamblea Ciudadana del cantén Manta,
mediante documento s/n de fecha 26 de febrero del 2026, en el que los representantes de la Asamblea
Ciudadana en cumplimiento a la Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-0030 del 18 de enero del 2026 del
Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social para el Proceso de Rendicién de Cuentas periodo
2025, solicitaron informes del Plan Operativo Anual-POA-2025 y del Presupuesto Institucional.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-
ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-
DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-
CIUDADANAS-2025.pdf

OBSERVACIONES

slo

2. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD REDACTO EL INFORME PARA LA
CIUDADANIA, EN EL CUAL RESPONDIO LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANIA Y
MOSTRO AVANCES PARA DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y OTRAS
DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA

Sl

Mediante OFICIO S/N de fecha 13 de marzo de 2026, los representates de la Asamblea Ciudadana realiza el
requerimiento de respueta a 7 preguntas formuladas a partir de la informacion referentre a la gestion institucional
de la EPAM del periodo 2025. De manera interna y ante la solicitud efectuada por la ciuadania, mediante
Memorando Nro. EPAM-GGEN-MEM-180320261133 de fecha 18 de marzo de 2026 el gerente general de la EP
Aguas de Manta, solicit6 a los responsables de la informacion institucional requerida, dar respuestas a las
interrogantes planteadas por la Asamblea Ciudadana. Ante dicho requerimiento, las areas pertinentes dieron
respuesta a las interrogantes, emitiendo su respectivos informes. La gerencia Comercial dio respuesta a las
preguntas 1,4 y 5; la Gerencia Financiera respondio a las interrogantes 1,6 y7; la Gerencia de Gestién Juridica
respoindio a la pregunta 2 y la Grencia de Gestién Técnica dio rerspuesta a las preguntas 3 y 4. De manera
posterior, y con todos los habilitantes necesarios, la EP Aguas de Manta emitio el Oficio Nro. EPAM-GGEN-OFI-
150420261910 mediante el cual realiz6 la entrega a los miembrios de la Asamblea Ciudadana-Equipo Tecnico, la
RESPUESTAS A PREGUNTAS CIUDADANAS REALIZADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA PARA EL
PROCESO RENDICION DE CUENTAS 2025 DE LA EP - AGUAS DE MANTA

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-
RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-
SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf

slo

3. LA COMISION LIDERADA POR LA ENTIDAD LLENO EL FORMULARIO DE
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI

La EP Aguas de Manta consolidé el FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PERIODO
2025 PARCIAL, con la informacién proporcionada hasta la fecha por cada uno de los representates de las
gerencias responsables.

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/05/3-VERIFICABLE-AL-
FORMULARIO-EXCEL-2025-parcia.pdf

slo



https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/3-VERIFICABLE-AL-FORMULARIO-EXCEL-2025-parcia.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/3-VERIFICABLE-AL-FORMULARIO-EXCEL-2025-parcia.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/3-VERIFICABLE-AL-FORMULARIO-EXCEL-2025-parcia.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/7-CONFORMACION-DEL-EQUIPO-TECNICO-MIXTO-Y-COMISIONES-MIXTAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/4-DOCUMENTO-DE-REQUERIMIENTO-DE-INFORMES-PARA-ELABORACION-DE-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/4-DOCUMENTO-DE-REQUERIMIENTO-DE-INFORMES-PARA-ELABORACION-DE-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/4-DOCUMENTO-DE-REQUERIMIENTO-DE-INFORMES-PARA-ELABORACION-DE-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/4-DOCUMENTO-DE-REQUERIMIENTO-DE-INFORMES-PARA-ELABORACION-DE-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/4-DOCUMENTO-DE-REQUERIMIENTO-DE-INFORMES-PARA-ELABORACION-DE-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS PARA EL CPCCS, COMO
EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS PARA LA CIUDADANIA FUERON
APROBADOS POR LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

SI

Conforme a reunién generada con el equipo técnico institucional y la paticipacién de la maxima autoridad de la
EP Aguas de Manta, se establecieron las acciones y actividades que permitieron brindar respuesta a las
preguntas formuladas por la Asamblea Ciudadana en el Proceso de Rendicién de Cuentas 2025. El respectivo
informe se ejecuté mediante informacién proporcionada por cada una de las areas involucradas en dar respuesta
a las interrogantes y consolidando el Informe EPAM-GPES-INF-140420260904 del 14 de abril de 2026, enviado
al equipo técnico ciudadano de la Asamblea Ciudadana del Cant6n Manta mediante Oficio Nro. EPAM-GGEN-
OFI-150420261910 con fecha 15 de abril de 2026, donde se adjunt6 el "INFORME DE RESPUESTAS A
PREGUNTAS FORMULADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA DE MANTA EN EL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS DEL PERIOSO 2025", el formulario Excel, el informe narrativo del formulario Excel y
la Evaluacion del Plan de Trabajo Rendicién de Cuentas 2024.

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-
RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-
SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf

S/IO

5. LA ENTIDAD ENVIO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL
A LA INSTANCIA DE PARTICIPACION Y A LA ASAMBLEA CIUDADANA.

SI

Para dar cumplimineto con lo requerdio por la Asambleas Ciudadana del Cantén Manta, la EP Aguas de Manta
emiti6 respuesta de manera fisisca y mediante correo electrénico a los miembros del equipo tecnico ciudadano.
Mediante Oficio Nro. EPAM-GGEN-OFI-150420261910 de fecha 15 de abril de 2026 se adjunté el Informe
EPAM-GPES-INF-140420260904 de fecha 14 de abril de 2026 denominado “INFORME DE RESPUESTAS A
PREGUNTAS FORMULADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA DE MANTA EN EL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS DEL PERIOSO 2025”; y, de igual manera se envio mediante correo electronico la
infiormacion mencionada con fecha 15 de abril del 2026.

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-
RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-
SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf

S/IO

FASE 3

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

1. LA ENTIDAD DIFUNDIO EL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE
QUE MEDIOS

PONGA SI O NO

SI

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

El informe de Rendicion de Cuentas periodo 2025 de la Empresa Publica Aguas de Manta, una vez que se
entreg6d a la Asamblea Ciudadana mediante Oficio Nro. EPAM-GGEN-OFI-150420261910 de fecha 15 de abril
de 2026, con el adjunto Informe EPAM-GPES-INF-140420260904 del 14 de abril de 2026 “INFORME DE
RESPUESTAS A PREGUNTAS FORMULADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA DE MANTA EN EL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL PERIOSO 2025”, cumpliendo con los tiempos establecidos en la
Hoja de Ruta del Proceso. Toda esta infolrmascion fue tambien difundida de manera general para que tenga
accerso la ciudadania integra, en la pagina web de la EPAM, en la pestafia de Transparencia/Rendicion de
Cuentas/2025/FASE 2/numeral 2.-ENTREGA DE RESPUESTAS A PREGUNTAS CIUDADANAS SOBRE LO
QUE SE RINDE CUENTA 2025

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/04/2.-ENTREGA-DE-
RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-
SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2025.pdf

OBSERVACIONES

S/O

2. LA ENTIDAD INVITO A LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA|
DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A LOS CIUDADANOS DEL MAPEO DE
ACTORES QUE ENTREGO LA ASAMBLEA CIUDADANA

SI

Mediante Oficio Nro. EPAM-GGEN-OFI-130520261624 de fecha 13 de mayo del 2026, la EP Aguas de Manta En
cumplimiento de la Constitucién de la Republica , el COOTAD, Ley Orgéanica de Participacién Ciudadana y
Control Social y la RESOLUCION NO. CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-0030, la EP Aguas de Manta realiza la
invitacion a las Sefioras y los Sefiores Presidentes Barriales de Manta, para que participen en el Evento de
Deliberacion Publica de Rendicién de Cuentas del periodo 2025. Dicha invitacién fue emitida por medio de
mensaje de WhatsApp.

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/06/5-INVITACIONES-A-
LOS-PRESIDENTES-BARRIALES-PARA-LA-
DELIBERACION-PUBLICA-2025.pdf

S/O

3. LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DEL INFORME
INSTITUCIONAL SE REALIZO DE FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE
RETRANSMITIO EN VIVO, A TRAVES DE PLATAFORMAS INTERACTIVAS

Sl

Con fecha miercoles 20 de mayo del 2026, a las 15h00 se llevo a cabo de manera presencial en el Auditorio del
Patronato Municipal el Evento de Deliberacién Publica para la Rendicién de Cuentas del periodo 2025 de la
Empresa Publica Aguas de Manta con la participacion de la Asamblea Ciudadana del Cantén Manta, la Maxima
Autoridad de la EP Aguas de Manta, el equipo técnico institucional, los gerentes de las areas e invitados de la
ciudadania; a la vez que el evento se transmitio en vivo a la ciudadania en general por medio de la plataforma
Facebook.

https://youtu.be/ONWATNBMQZQ?si=7eFC6G

HWMfLQIK6i

S/O
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4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA CONTO CON UN TIEMPO DE
EXPOSICION EN LA AGENDA DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION
CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

SI

En el evento de Deliberaciéon Publica de Rendicion de Cuentas periodo 2025 de la EP Aguas de Manta, la
Asamblea Ciudadana tuvo su participacion por parte de la Sefiora Esmeralda Cumanda Boalgay, quien
manifest6 el cumplimiento a la Constitucion de la Republica del Ecuador, La ley Organica de Participacion
Ciudadana haciendo mencion a las Resoluciones y Reglamento del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social que rigen este proceso y detalla el proceso del trabajo acorde a la guia metodolégica de la cual
habia nuevas disposiciones que habia que seguir; de las FASES del proceso establecidas en el Reglamento con
las fechas en que se debian realizar cada una, sefialando también que, la entrega del oficio que dio inicio al
proceso de Rendicién de Cuentas 2025, se entregé a la EP Aguas de Manta con fecha 23 de febrero del 2026.
De manera seguida, intervino el Sr. Oswaldo Bravo Villagomez, haciendo mencién a que, no solo nos convoca
un acto formal, si no que nos reudne e un ejercicio de profunda responsabilidad que tiene los sujetos obligados a
Rendir Cuenta, un compromiso ético con la ciudadania, pero sobre todo un derecho que asiste a cada persona
gue forma parte de la comunidad, sefialando que la Rendicion de Cuentas es la maxima expresion de la
democracia participativa y es el momento en que la autoridad se detiene frente a sus mandantes, para explicar e
informar de la gestion, de lo que se ha ejecutado con los recursos que ha administrado durante el periodo 2025,
en cumplimiento a los establecido en la normativa vigente de los procesos de Rendicién de Cuentas y
considerando el Marco Legal de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su Art. 204 determina que el
Pueblo es el mandante y primer fiscalizador del poder publico en ejercicio de su participacion; Articulo 2, sefiala
sobre los derechos que gozan las y los ecuatorianos, numeral 5, Fiscalizar los actos del poder publico; Articulo
88 de la Ley Organica de participacion Ciudadana, que reconoce que el derecho de la ciudadania a solicitar
Rendicién de Cuentas a las instituciones plblicas o privadas , que manejen recursos publicos, o presten
servicios de interés publico ; Articulo 90 de la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, determinan que las
autoridades del Estado electas o de libre remocion, representantes legales de las empresas publicas o persona
juridica del sector privado que manejen fondos publicos, desarrollen actividades de interés publico, los medios de
comunicacién a través de sus representantes legales, estan obligados a rendir sin perjuicio de las
responsabilidades que tienes las y los servidores publicos sobre sus actos y omisiones, Articulo 60, numeral 4 de
la Ley de Participacion Ciudadana, dispone como funciones de las Asambleas Locales organizar de manera
independiente el ejercicio de Rendicién de Cuentas al que esta obligadas las autoridades electas, y es asi que el
Pleno del Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, apruebe el Reglamento de Rendicién de Cuentas
mediante la Resolucién No-CPCCS-PLE-SG-004-0-2026-0030 del 28 de enero del 2026, que dispone en su Art.
13, los Gobiernos Auténomos Descentralizados de los niveles Provincial, Cantonal y Parroquial; y, las personas
juridicas creadas por actos normativos, para el cumplimientos de funciones deberan implementar el proceso de
Rendicion de Cuentas de acuerdo con las siguientes Fases y Cronogramas Correspondientes al Art. 13 del
Reglamento de Rendicién de Cuentas.

https://youtu.be/txozwwqYa34?si=QKSWRGVw
VHKgJDEF

S/O

5. UNA VEZ QUE LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA PRESENTO SUS
OPINIONES, LA MAXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO SU INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS

SI

Durante el acto de Deliberacion Publica, el Gerente General de la EP Aguas de Manta Ing. Luis Garcia Jaramillo
en su exposicion di6 a conocer a los presentes y ciudadania en general, el cumplimiento de los compromisos
adquirdios en el Porceso de Rendicion de Cuentas del periodo 2024 y que se convirtieron en el PLAN DE
TRABAJO 2024 de Rendicion de Cuentas y expuso un video informativo sobre la Gestion que realizo la
institucion en el periodo 2025

https://youtu.be/ONW4TNBMQZQ?si=7eFC6G
HWMfLQIK6i

S/O

6. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS, LA MAXIMA
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIO LAS DEMANDAS CIUDADANAS

SI

En el evento de Deliberacion Publica de Rendicién de Cuentas periodo 2025 de la EP Aguas de Manta, la
maxima autoridad institucional Ing. Luis Garcia Jaramillo, expuso tambien a los presente y a la ciudadnia en
general, las respuestas a las siete preguntas formuladas por la ciudadania a través del Equipo Técnico
Ciudadano en el proceso de Rendicién de Cuentas periodo enero-diciembre de 2025, detalladas a contginuacion:
1. De acuerdo al Informe de Gestion Anual del Ejercicio Fiscal del Afio 2025, de la EP-AGUAS DE MANTA, la
empresa aln sigue persistiendo un déficit presupuestario real de 5.631777.13. Informe detalladamente que
acciones se tomaron para mejorar las recaudaciones y la recuperacion de la cartera vencida, que es donde
mayormente afecta al presupuesta de la empresa.

2. Informe y describa las acciones que se tomaron para resolver el litigio legal entre el Consorcio Veolia —
Proactiva y la EP — Aguas de Manta

3. Informe Grafique, y explique detalladamente cuéles fueron las acciones que se tomaron para disminuir la
contaminacion de las aguas servidas en nuestra ciudad.

4. Informe y describa las acciones que se tomaron para solucionar el grave problema que tuvimos por la falta
reiterada del liquido vital y que perjudico tremendamente los bolsillos de los mantenses y del sector comercial y
turistico de nuestra ciudad.

5. Informe y explique cudl fue el valor recaudado por concepto de la tasa del impuesto verde incluido en la
planilla de consumo de agua potable y como se utilizaron los recursos.

6. Incluir una columna con los valores de los diferentes programas del informe de cumplimiento del Plan
Operativo Anual 2025, pagina 15 de 29 hasta la 27 de 29.

7. Informe, describa detalladamente cuales fueron las obras que se ejecutaron por un valor de 1'543.660,60,
contemplada en la tabla 7 del Informe de Gestién Anual del “periodo del afio 2025 de la EP AGUAS DE MANTA.

https://youtu.be/ONWATNBMQZQ?si=7eFC6G
HWMfLQIK6i

S/O
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7. EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS SE REALIZARON
MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE LOS CIUDADANOS Y

Posterior a la exposicion de la Gesti6n Institucional 2025 de la EP Aguas de Manta, y de acuerdo a la
metodologia establecida en el proceso de Rendicién de Cuentas, se llevo a cabo el desarrollo de la mesa de
trabajo, con la participacién de los representantes de la Asamblea Ciuadadana del Canton Manta;
representantes de la ciudadania que fueron invitados por la Asamblea Ciudadana; la Maxima Autoridad de la EP
Aguas de Manta; Técnicos Institucionales designados y los veedores del proceso de la Direccién de Participacion
Ciudadana del GAD Manta; donde se acogieron los aportes ciudadanos de los presente y se convirtieron en
acuerdos y compromisos que quedaron establecido en el ACTA No. 006-RC-2025-EP AGUAS DE MANTA de
fecha 20 de mayo del 2026, que a contginuacion se tallana:

1. Generar estrategias para que, al momento de activarse el abastecimiento y distribucion del liquido vital por
medio de tanqueros, sea de una manera equitativa, sobre todo priorizar acciones en el margen derecho — Los

https://youtu.be/Ca0WxSYz1dE?si=BHVSZbtvw

PRESENTARON EN LA PLENARIA

procedi6 a la firma del documento para la validacion del mismo.

CIUDADANAS DEBATAN Y ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA MEJORAR sl Esteros. DP0iZ3g SIo
LA GESTION DE LA ENTIDAD
2. Agilizar la atencién de incidencias reportadas por parte de la ciudadania, para de esa manera fortalecer la
sinergia entre la institucién y la ciudadania.
3. Fortalecer la comunicacion con la ciudadania mediante la difusién de informacién medios digitales en funcién a
las: paralizaciones, fugas, abastecimiento emergente, etc.
4. Se sugiere mantener reuniones trimestrales para abordar acciones conjuntas con la ciudadania.
6. LA COMISION LIDERADA POR LA CIUDADANIA - RECOGIO® LAS SUGERENCIAS Una vez que se estructur6 el acta que recogi6 los aportes de la ciudadania en la mesa de trabajo, esta fue puesta https://epam.gob.ec/wp-
CIUDADANAS DE CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN PLENARIA S| a conocimiento de la ciudadania en general, c;;l;s:s;sgzrg;afmzlnfzemo y quienes se encontaban via telematica content/uploads/2026/06/11-ACTA-DE- S/IO
P P ’ COMPROMISOS-EN-LA-DELIBERACION-
9 LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS / ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL Una vez que se dio lectura al ACTA No. 006-RC-2025-EP AGUAS DE MANTA de fecha 20 de mayo del 2026, se RS i ok
ACTA EN LA QUE SE RECOGIO LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS QUE SE Sl q ) Y ’ content/uploads/2026/06/11-ACTA-DE- Yo}

COMPROMISOS-EN-LA-DELIBERACION-

FASE 4

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA SI O NO

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD ELABORO UN PLAN DE TRABAJO PARA INCORPORAR
SUGERENCIAS CIUDADANAS EN SU GESTION

Una vez que se levantd el acta que recogio los aportes de la ciudadania, acogidos en la mesa de trabajo como
parte del evento de Deliberacién Publica de Rendiciéon de Cuentas periodo 2025 de la EP Aguas de Manta, estos

https://epam.gob.ec/wp-
content/uploads/2026/06/1-PLAN-DE-

Consejo de Planificacion del GAD Manta, el PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS 2025 DE LA
EPAM.

Sl aportes se convirtieron en compromisos institucionmales que pasaron a estructurar el PLAN DE TRABAJO DE S/IO
RENDICION DE CUENTAS 2025 DE LA EP AGUAS DE MANTA, que se ejecutara desde julio hasta diciembre TRABAJO-DE-RENDICION-DE-CUENTAS-
del 2026. 2025.pdf
2. LA ENTIDAD ENTREGO EL PLAN DE TRABAJO A LA ASAMBLEA CIUDADANA AL .
CONSEJODE PLANIFICACION Y LA INSTANCIA DE PARTICIPACION PARA SU Una vez estructurado y aprobado por la Maxina autoridad de la Empresay Técnicos responsables de las hitps://epam.gob.ec/wp
MONITOREO actividades a desarrollarse por parte de EPAM para dar cumplimiento a los compromisos ciudadanos adquiridos, content/uploads/2026/06/2-ENTREGA-PLAN-
SI se dié a conocer mediante correo electrico a los Miembros de la Asamblea Ciudadana y al representante del DE-TRABAJO-RC-2025-AL-CONSEJO-DE- S/IO

PLANIFICACION-Y-A-LA-ASAMBLEA-
CIUDADANA. pdf

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la deliberacién puablica y evaluacién ciudadana de rendicién de cuentas:

Miercoles 20 de mayo del 2026

N° DE PARTICIPANTES GENERO

MASCULINO
47 37 1

FEMENINO

85

NACIONALIDADES O PUEBLOS

MONTUBIO MESTIZO

INDIGENA AFROECUATORIANO

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTION DEL GAD EN LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA:

DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANIA

DE RENDICION DE CUENTAS?

SE TRANSFORMO EN COMPROMISO EN LA DELIBERACION PUBLICA LINK AL MEDIO DE VERIFICACION (Acta de la deliberacién publica firmada por los delegados

de la Asamblea/Ciudadania)

SOBRE TODO PRIORIZAR ACCIONES EN EL MARGEN DERECHO — LOS ESTEROS.

1. GENERAR ESTRATEGIAS PARA QUE, AL MOMENTO DE ACTIVARSE EL ABASTECIMIENTO Y DISTRIBUCION DEL LIQUIDO VITAL POR MEDIO DE TANQUEROS, SEA DE UNA MANERA EQUITATIVA,

GESTION COMUNITARIA

desabastecimiento;

Ciudadana y demas grupos de interés;
-Priorizar la atencién a personas vulnerables.

-Identificar los sectores afectados y grupos prioritarios afectados por

-Fortalecer la comunicacién directa con lideres barriales, promotores de Participacion

2. AGILIZAR LA ATENCION DE INCIDENCIAS REPORTADAS POR PARTE DE LA CIUDADANIA, PARA DE ESA MANERA FORTALECER LA SINERGIA ENTRE LA INSTITUCION Y LA CIUDADANIA.

GERENCIA DE GESTION TECNICA

Dar seguimiento y control a las intervenciones realizadas por la EP Aguas de Manta
ante las incidencias que se presenten en los sistemas hidrosanitarios, y que son
reportadas por la ciudadania; garantizando de esta manera que los trabajos queden
concluidos y que se reestablezca el servicio en el sector comprometido.

GERENCIA DE GESTION TECNICA

pongan a conocimiento de la ciudadania.

Proporcionar informacién preliminar y/o pertinente, a las areas de comunicacién
institucional, cuando se presenten incidencias en los sistemas hidrosanitarios, para que
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GERENCIA DE GESTION DE COMUNICACION

-1. Segmentacion e informacion geolocalizada

Se dara mayor fuerza al uso de los grupos focales de WhatsApp con informacién que
llegue a los sectores afectados.

2. Red de multiplicadores del mensaje: Gestion Comunitaria, Gestién Técnica y lideres
barriales

Facilitar la comunicacion del dirigente barrial con la ciudadania entregando mensajes
de textos méas asertivos y con un kit audiovisual de difusién, para que sea mas
entendible y rapida la explicacion.

3. Diversificar los canales de comunicacion

Para reforzar los esfuerzos comunicacionales institucionales, entregaremos con mayor
frecuencia boletines informativos a radios locales, ya que Manta sigue siendo una

3. FORTALECER LA COMUNICACION CON LA CIUDADANIA MEDIANTE LA DIFUSION DE INFORMACION MEDIOS DIGITALES EN FUNCION A LAS: PARALIZACIONES, FUGAS, ABASTECIMIENTO ciudad con alta sintonia radial, especialmente en horas de la mafiana y en sectores
EMERGENTE, ETC. rurales o periféricos y los comunicados sean leidos al instante. https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/06/1-PLAN-DE-TRABAJO-DE;
4. Anticiparse a eventos proyectados como posibles racionamientos eléctricos y un RENDICION-DE-CU ENTAS-ZOZS.Ddf

eventual fenémeno El Nifio

-Publicar y difundir explicaciones visuales de por qué el agua no llega inmediatamente
cuando vuelve la luz. Explicar el llenado de tuberias y expulsion de aire.

- Advertencias en caso de lluvias. Cuando se detecte aumento de turbiedad, emitir una
alerta preventiva: “Lluvias en la zona de captacion. Posible restriccion de servicio en
las proximas horas. Almacene agua de forma segura”.

GESTION COMUNITARIA

-Ser el nexo entre la comunicacion institucional y la dirigencia barrial, para que la
informacion que se genere, mantenga su cadena de difusion y llegue a la ciudadania de
forma directa.

-Mantener activa y permanentemente la interaccion con la ciudadania en los grupos
focales de WhatsApp, para que las dudas sean solventadas y se informen las acciones
que ejecuta la empresa.

GERENCIA DE GESTION TECNICA

Participar activamente junto con el personal técnico respectivo, de las reuniones que
organice y lleve a cabo el area de Gestién Comunitaria, u otras areas de gestion de la
EP Aguas de Manta, junto con los representantes de la ciudadania.

GERENCIA DE GESTION COMERCIAL

4. SE SUGIERE MANTENER REUNIONES TRIMESTRALES PARA ABORDAR ACCIONES CONJUNTAS CON LA CIUDADANIA. Participar activamente junto con el personal técnico respectivo, de las reuniones que
organice y lleve a cabo el &rea de Gestién Comunitaria, u otras areas de gestién de la

EP Aguas de Manta, junto con los representantes de la ciudadania.

GESTION COMUNITARIA

Incluir en la programacién de Gestién Comunitaria la coordinacién de reunién trimestral
entre la empresa y la dirigencia barrial para abordar acciones conjuntas en relacion a la
optimizacién de nuestros servicios.

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA SUGERENCIA CIUDADANA FERCENTAIE BIE/AANESEELA | LR AL NMERID BE VERACACTEN (6 (5 (R CEIEEEEn (kR

IMPLEMENTACION firmada por los delegados de la Asamblea / ciudadania)

*Se design6 personal back-up, mismo que esta disponible en dias de mayor afluencia.
*En lugar de llamadas de telefénicas habilité notificacion automatica mediente correo electronico mismos que se envian
una vez atendidos reclamos y/o érdenes de trabajo de campo de indole comercial.
*Se efectuaron brigadas en territorio en conjunto con el GAD Manta.
*Se efectuaron camparias estratégicas de comunicacion en los meses de remision de intereses y condonacién con el
objetivo de incentivar el pago.

1. GENERAR ESTRATEGIAS QUE PERMITAN UNA MEJOR ATENCION AL USUARIO HACIA LA CIUDADANIA. 100%

2. AGILIZAR LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO Y EL SEGUIMIENTO SOBRE MEDIDORES QUE NO SE ENCUENTRAN EN USO DEL USUARIO, LINEAS CLANDESTINAS, | Durante el segundo semestre de 2025, se efectus el cierre de la red antigua de Tarqui - Los Esteros Fase 1, con ello se

Y OTROS, QUE SE ENCUENTREN EN SOLARES (PREDIOS) VACIOS, MISMOS QUE NO ESTA SIENDO USADOS CORRECTAMENTE. efectud la legalizacion y/o actualizacion de 469 cuentas de este sector. 100%

A partir de los reportes ciudadanos y la informacion levantada mediante los canales de difusion institucional, se
registraron las alertas de fugas y dafios presentados en las zonas de intervencion , estas incidencias fueron
sistematizadas mediante una matriz de seguimiento, a través de la cual se realiz6 el control y monitoreo de los eventos

reportados hasta su atencién. 100%
Las alertas fueron canalizadas a la Sala de Control y al Area Técnica, efectuando la coordinacién desde la Gerencia https://www.epam.gob.ec/wp-
3. FORTALECER EL SEGUIMIENTO DE PROYECTOS HIDROSANITARIOS, ASI COMO LA SUPERVISION Y ASISTENCIA DE FUGAS DE AGUA POTABLE, LO QUE Tecnica con los contratistas responsables de las reparaciones, a fin de garantizar la oportuna intervencion de las content/uploads/2025/07/3-APORTES-
IMPLIQUE UN DESPERDICIO DE LIQUIDO VITAL Y POR ENDE FALTA DE ABASTECIMIENTO EN SECTORES ALEDANOS. incidencias.
CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-

Mediante memorando N°.EPAM-GTEC-MEM-260920251515, de fecha 26 de septiembre del 2025, se le dispuso al TRABAJO-RC-2024-1. pdf
Ingeniero Richard Parrales Rodriguez como responsable para el seguimiento y supervision de las actividades del Grupo 100%
1, mismo que le ha dado el seguimiento respectivo y se ha cumpliendo.

4. AGILIZAR LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION TERRITORIAL ANTE LA EXISTENCIA DE VARIAS FUGAS DE AGUA POTABLE EN PUNTOS VARIOS DE LA CIUDAD, ASi

i - N 1 16 )0/
COMO LA ATENCION A LA REPOSICION DEL ASFALTO Y ACERA. Cumplido, Contrato No. No. 016-GJU-2025 ejecucién actual. 100%

En funcién al compromiso planteado por la ciudadaniia, se efectu6 la carga del soporte (documento) donde se muestra el
5. REVISION DE MEDIDORES QUE GENERAN CONSUMOS, PESE A QUE NO EXISTEN USUARIOS QUE REALICEN EL USO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE. célculo de tarifa cero por mantenimiento de linea; por otra parte se han efectuado campafias contnuas para motivar el 100%
cambio y cuidado del equipo de medici6n.

El sector forma parte de losESTUDIOS Y DISENOS DEFINITIVOS PARA LA CONSTRUCCION DE LOS SISTEMAS
6. SE SUGIERE COLOCAR AL SECTOR MARIA AUXILIADORA #1, EN LA PLANIFICACION DE PROYECTOS HIDROSANITARIOS DE LA CIUDAD. HIDROSANITARIOS DE LAS ZONAS DE EXPANSION Y DESCONTAMINACION DE LOS COLECTORES PLUVIALES 100%
URBANOS DE LA CIUDAD DE MANTA, financiado por CAF.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:


https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf

PORCENTAJE DEL
PPTO. DEL PAUTAJE
QUE SE DESTINO A
MEDIOS LOCALES Y

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE

MEDIOS DE VERIFICACION No. DE MEDIOS

SE DESTINO A MEDIOS NACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

REGIONALES
Radio 0 0% 0% 0% https://www.facebook.com/AguasdeManta?mibextid=wwXIfr&mibextid=wwXIfr
Prensa 0 0% 0% 0% X
https://x.com/aguasdemanta?s=21&t=1MVGCiBxUk9DFEJBr3Hzow
Television 0 0% 0% 0%
Medios digitales 3 0% 0% 0% https://www.instagram.com/aguasdemanta?igsh=emVtOWNxeXJhajE4

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA S| O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP Sl https;//epam,gob_ec/ano-2025/#1741625655639-3447b2e5-6ee4
) ) ) . https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/9-RESPUESTAS-A-
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP. sl

DEMANDAS-CIUDADANAS-EN-LA-DELIBERACION-PUBLICA-2025.pdf

PROCESOS DE CONTRATACION:

ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
Numero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
ADQUISICION DE BIENES INMUEBLES - $ o $ _
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS DE ENTIDADES CONTRATANTES - $ - $ .
ADQUISICION DE PASAJES AEREOS - $ o |- $ R
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES - $ o |- $ _
CATALOGO ELECTRONICO - - .
5 $92.862,64 $ https://ordenesdecompracatalogo.compraspublicas.gob.ec
COMPRA CORPORATIVA DE ALIMENTACION ESCOLAR - $ o |- $ _
CONCURSO PUBLICO DE CONSULTORIA - $ o $ _
CONSULTORIA CONTRATACION DIRECTA - $ o $ _
CONSULTORIA LISTA CORTA - $ o $ _
) https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bu
COTIZACION 1 $425.375,50(- $ -
scarProceso.cpe?sg=2
FERIA INCLUSIVA $ o $ _
B B TIPS //WWW.CUTTTPTJSPUDITCAS. FUOD. EC/PTUCESOLOUTIN dUdCTOTI/CUTTTPTAdS/ PU/OU
INFIMA CUANTIA - .
2 $94.171,18 $ scarProceso.cpe?sg=1
LICITACION 5 $2.924.620,13|- $ -
. https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bu
MENOR CUANTIA 1 $16.673,76|- $ - ps:// e - / / pras/PC/
scarProceso.cpe?sg=7
PROCEDIMIENTOS DE REGIMEN ESPECIAL - $ o $ _
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN SITUACION DE EMERGENCIA - $ R $ _
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL EXTRANJERO - $ R $ R
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES - $ o $ _
) https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bu
PUBLICACION s s020.427.00] s - ps:/] prasp gob.ec/ Jcompras/PC/
scarProceso.cpe?sg=9
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/bu
SUBASTA INVERSA 3 $50.167,49 1 $10.840,00
scarProceso.cpe?sg=8
OTRAS - $ B $ _
NO SE REALIZARON CONTRATACIONES - $ o $ _
ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:
TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DONACIONES REALIZADAS . - )
ENAJENACION R - R
EXPROPIACIONES ) - )
DONACIONES RECIBIDAS - - -
NINGUNA R - :



https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=9
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=9
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=8
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=8
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=7
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=7
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=2
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=2
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1
https://ordenesdecompracatalogo.compraspublicas.gob.ec/
https://epam.gob.ec/ano-2025/#1741625655639-a447b2e5-6ee4
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/9-RESPUESTAS-A-DEMANDAS-CIUDADANAS-EN-LA-DELIBERACION-PUBLICA-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/05/9-RESPUESTAS-A-DEMANDAS-CIUDADANAS-EN-LA-DELIBERACION-PUBLICA-2025.pdf
https://www.facebook.com/AguasdeManta?mibextid=wwXIfr&mibextid=wwXIfr
https://x.com/aguasdemanta?s=21&t=1MVGCiBxUk9DFEJBr3Hzow
https://www.instagram.com/aguasdemanta?igsh=emVtOWNxeXJhajE4

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

ENTIDAD QUE RECOMIENDA (N, RIS (N ASIRNIS B2 LAY NG (213 (NI ROIRY % DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACION ES OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

ENTIDAD QUE RECOMIENDA CUMPLIMIENTO

-CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO,

- SUPERINTENDENCIA DE BANCOS,

- SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS Y VALORES Y
SEGUROS,

- SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONOMICA,
- SUPERINTENDENCIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES,

- DEFENSORIA DEL PUEBLO,

- CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
CONTROL SOCIAL,

- SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y - - - - -
SOLIDARIA,

- SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, - - - - -
- CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCION DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION,

- PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO, - - - - -
- CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR




