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Empresa Pública Municipal de Agua Potable, Alcantarillado, Manejo Pluvial y Depuración de Residuos Líquidos, EP-AGUAS DE MANTA EPAM

Proveedora de Servicios Básicos 

Manabi

Manta

Manta

La competencia que ejerce la EP Aguas de Manta es la de prestación de servicios públicos de agua potable, alcantarillado, saneamiento ambiental, sus servicios complementarios, accesorios, conexos y afines. Por ende, podrá realizar todas aquellas actividades, asesorías 

complementarias y derivadas de su objeto empresarial, incluidas las tareas de saneamiento ambiental entendiéndose por esto la recolección de aguas residuales mediante el sistema de alcantarillado y el tratamiento de estas.

DESCRIBA EL OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO

TERRITORIAL

Proteger y asegurar la integridad de los ecosistemas del cantón Manta, incluida su diversidad biológica y recursos hídricos, articulando su estructura funcional a través de corredores verdes y azules, mejorando la calidad ambiental y su paisaje, impulsando un territorio resiliente, sostenible y bajo en carbono. 

Diversificar la economía y generar las condiciones que permita impulsar el desarrollo económico del Cantón, haciéndolo más inclusivo y articulado con el país y con el mundo, convirtiéndose en un polo de desarrollo.  

Promover la cohesión, la equidad social y territorial y la identidad cultural como eje del desarrollo social y humano en el cantón.

Dirigir el desarrollo de Manta y su transformación socioeconómica a través de un gobierno de calidad, de una planificación consensuada, una gestión eficiente, eficaz y cercana de las competencias, que generen las condiciones necesarias para el impulso a la producción, inversión y mejoramiento de la calidad de vida de todos los ciudadanos. 

Ordenar el desarrollo y crecimiento urbanístico del cantón de forma sostenible, equitativa y segura, garantizando a sus habitantes el acceso a vivienda, servicios básicos, equipamientos, espacio público y movilidad, en el marco de un hábitat saludable y resiliente y, adecuar el territorio para potenciar el desarrollo económico regional. 

COMPETENCIAS META POA RESULTADOS
ELIJA LOS OBJETIVOS DEL 

PLAN DE DESARROLLO DE 

SU TERRITORIO

DESCRIPCIÓN DE CÓMO APORTA EL 

RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL 

PLAN DE DESARROLLO?

DESCRIPCIÓN DE LA META

INDICADOR DE LA META
DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN 

POR META

COMPONENTE BIOFISICO

http://www.epam.gob.ec/


Objetivo Estrategico 2: 

Mejorar las condiciones de 

calidad ambiental en el 

territorio desde una 

perspectiva de gestión 

integradora que permita 

prevenir y reducir la 

contaminación ambiental, 

para el bienestar y salud de la 

población. 

concurrente 1 ejecutado/planificado 6 5

REDUCIR LA CONTAMINACIÓN 

PRESENTE EN AGUAS RESIDUALES 

PARA EL BIENESTAR DE LA POBLACION    

concurrente 1 ejecutado/planificado 3 3

DOTACION DE LOS SERVICIOS 

BÁSICOS, APORTE AL CUMPLIMIENTO 

DE LA META DEL PLAN NACIONAL DE 

DESARROLLO DE AUMENTAR EL ÍNDICE 

DE PERCEPCIÓN DE ATENCIÓN Y 

CALIDAD EN EL SERVICIO PÚBLICO 

CIUDADANO, PROPORCIONANDO EL 

MEJORAMIENTO A LA CALIDAD DE VIDA 

DE LOS CIUDADANOS DEL CANTÓN 

concurrente 1 ejecutado/planificado 1 1

DOTACION DE LOS SERVICIOS 

BÁSICOS, APORTE AL CUMPLIMIENTO 

DE LA META DEL PLAN NACIONAL DE 

DESARROLLO DE AUMENTAR EL ÍNDICE 

DE PERCEPCIÓN DE ATENCIÓN Y 

CALIDAD EN EL SERVICIO PÚBLICO 

CIUDADANO, PROPORCIONANDO EL 

MEJORAMIENTO A LA CALIDAD DE VIDA 

PLAN DE DESARROLLO:

PLAN DE TRABAJO PRESENTADO AL CNE

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

COMPONENTE BIOFISICO

Objetivo General.-Proteger y asegurar la integridad de los ecosistemas, incluida su diversidad biológica y recursos hídricos, articulando su estructura funcional a través de corredores verdes, mejorando la calidad ambiental y su paisaje, impulsando un territorio resiliente, sostenible y bajo en carbono. 

Objetivo Estratégico 2.-Mejorar las condiciones de calidad ambiental en el territorio desde una perspectiva de gestión integradora que permita prevenir y reducir la contaminación ambiental, para el bienestar y salud de la población. 

PROGRAMA: Gestión de efluentes Industriales, Comerciales y Domiciliarios

Meta del Programa: Al 2031, cero derrames y descargas de aguas residuales fuera de los niveles máximos permitidos de los parámetros de calidad. 

95%

El sistema lagunar de Manta, diseñado con una capacidad operativa de 90.000 m³/día, enfrenta desafíos particulares 

dada la singularidad de los desechos urbanos. Los altos niveles de cloruros, atípicos en comparación con otras 

localidades que aplican métodos de tratamiento semejantes, demandan una estrategia especializada. Ante esto, se ha 

desplegado una red de dosificación bacteriana que se extiende por 4 kilómetros, asegurando la concentración 

bacteriana ideal a lo largo de las distintas fases del proceso lagunar. Esta red, alimentada por un sistema de cultivo 

bacteriano, posibilita la producción y dosificación de hasta 20.000 litros diarios de cultivos bacterianos.

- La Alcaldía de Manta está llevando a cabo un estudio denominado ESTUDIOS, DIAGNOSTICOS Y DISEÑOS 

DEFINITIVOS DEL TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE LAS AGUAS RESIDUALES EN LA CIUDAD DE 

AGUA POTABLE

ALCANTARILLADO SANITARIO

Objetivo Estrategico 4: 

Proveer servicios públicos de 

agua potable y alcantarillado 

en todo el cantón y promover 

la utilización de sistemas 

alternativos de provisión.

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO

Evaluar la capacidad del diseño del sistema lagunar para tratamientos de aguas residuales.

UNIDAD DE MEDIDA: Planillas                                 

CANTIDAD: 6   

Contratación de empresa con 

experiencia en el tratamiento 

fisico y biologico del sistema 

lagunar de la PTAR El 

Gavilan, EP-AGUAS DE 

MANTA 

UNIDAD DE MEDIDA: unidad                           

CANTIDAD:  1 planilla              

Contratar el servicio de 

limpieza preventiva y 

permanente en las 

infraestructuras hidráulicas de 

las Plantas de tratamiento 

Colorado, Captación Caza 

Lagarto, Estación Rio de Oro 

y Planta de tratamiento El 

Ceibal

TRATAMIENTO FÍSICO Y BIOLÓGICO PARA LA PTAR EL 

GAVILAN

CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PREVENTIVA Y 

PERMANENTE EN LAS INFRAESTRUCTURAS HIDRÁULICAS DE 

LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO COLORADO, CAPTACIÓN 

CAZA LAGARTO, ESTACIÓN RIO DE ORO Y PLANTA DE 

TRATAMIENTO EL CEIBAL

COMPONENTE ASENTAMIENTOS HUMANOS 

Continuaremos con la gestión para el financiamiento de los estudios para la identificación de nuevas fuentes de agua y 

alternativas de potabilización.

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliación de cobertura de agua potable en la ciudad de Manta y 

sus parroquias rurales.

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliación de cobertura de alcantarillado en la ciudad de Manta y 

sus parroquias rurales.

UNIDAD DE MEDIDA: unidad                           

CANTIDAD:  1 planilla              

Mantenimiento de 

infraestructuras de 

alcantarillado sanitario y 

pluvial que incluye limpieza 

de cárcamos de estaciones 

de bombeo de aguas 

servidas, colectores, cámaras 

de revisió n, pozo de revisió 

DESCRIBA LOS PROGRAMAS O PROYECTOS RELACIONADOS CON EL OBJETIVO DEL PLAN DE 

TRABAJO
PORCENTAJE DE AVANCE DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

Evaluar la capacidad del diseño del sistema lagunar para tratamientos de aguas residuales. 95%

La consultora entrega la reprogramación de la Fase 3 , que actualmente

se encuentra en desarrollo y corresponde a la etapa de Permisería, que

incluye el informe de conformidad, la viabilidad técnica (MAATE, SPTMF, 

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE 

ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL QUE INCLUYE 

LIMPIEZA DE CÁRCAMOS DE ESTACIONES DE BOMBEO DE 

AGUAS SERVIDAS, COLECTORES, CÁMARAS DE REVISIÓN, 

POZO DE REVISIÓN, DUCTOS

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliación de cobertura de agua potable en la ciudad de 

Manta y sus parroquias rurales.
70%

El área aproximada de la cobertura del sistema, según la verificación

técnica realizada por el GAD Municipal tiene 1155.65 hectáreas, la que

estará acorde con la planificación territorial de la zona, que servirá de base

para los presentes estudios y diseños.

Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliación de cobertura de alcantarillado en la ciudad de 

Manta y sus parroquias rurales.
70%

El área aproximada de la cobertura del sistema, según la verificación

técnica realizada por el GAD Municipal tiene 1155.65 hectáreas, la que

estará acorde con la planificación territorial de la zona, que servirá de base 

Continuaremos con la gestión para el financiamiento de los estudios para la identificación de nuevas fuentes de 

agua y alternativas de potabilización.
90%

Se encuentra en ejecución. Este estudio, se encuentra en desarrollo y

finaliza en enero del 2024. Respecto a sus fases, se encuentra en

ejecución de la fase 2 del estudio, la cual consiste en la presentación de 

Continuaremos gestionando el financiamiento de los estudios para la implementación de un sistema para el 

tratamiento y la disposición final de aguas residuales tratadas del Cantón Manta.
95%

Actualmente este estudio se encuentra en la Fase 3 que corresponde a la

Permisería que incluye informe de conformidad, Viabilidad Técnica

(MAATE, SPTMF,DIRNEA,

Otros), Regularización ambiental con el MAATE, Proyecto Eléctrico 

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO
PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO DE 

LA GESTIÓN DEL OBJETIVO
¿QUÉ NO SE AVANZÓ Y POR QUÉ?

Proyecto: Estudios técnicos de evaluación de capacidad de diseño del Sistema Lagunar para tratamiento actual y futuro de aguas residuales

Continuaremos gestionando el financiamiento de los estudios para la implementación de un sistema para el tratamiento y 

la disposición final de aguas residuales tratadas del Cantón Manta.



Meta del programa: Al año 2023 se ha repotenciado la estación de bombeo de aguas servidas Los Esteros 

Meta del programa: Al año 2023 se han rehabilitado los sistemas de alcantarillado pluvial de Tarqui y los Esteros 

Meta del programa: Al año 2027 se cuenta con colectores de aguas servidas de los ríos Burro y Muerto  

Meta del programa: Al año 2027 se han desconectado los sistemas de aguas servidas y aguas lluvias del perfil costero. 

95%

El sistema lagunar de Manta, diseñado con una capacidad operativa de 90.000 m³/día, enfrenta desafíos particulares 

dada la singularidad de los desechos urbanos. Los altos niveles de cloruros, atípicos en comparación con otras 

localidades que aplican métodos de tratamiento semejantes, demandan una estrategia especializada. Ante esto, se ha 

desplegado una red de dosificación bacteriana que se extiende por 4 kilómetros, asegurando la concentración 

bacteriana ideal a lo largo de las distintas fases del proceso lagunar. Esta red, alimentada por un sistema de cultivo 

bacteriano, posibilita la producción y dosificación de hasta 20.000 litros diarios de cultivos bacterianos.

- La Alcaldía de Manta está llevando a cabo un estudio denominado ESTUDIOS, DIAGNOSTICOS Y DISEÑOS 

DEFINITIVOS DEL TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE LAS AGUAS RESIDUALES EN LA CIUDAD DE 

COMPONENTE ASENTAMIENTOS HUMANOS 

Objetivo General.-Ordenar el desarrollo y el crecimiento urbanístico del cantón de forma sostenible, equitativa y segura, garantizando a sus habitantes el acceso a vivienda, servicios básicos, equipamientos, espacio público y movilidad, en el marco de un hábitat saludable y resiliente y, adecuar el territorio para potenciar el desarrollo económico regional

Proyecto: Sectorización y optimización de redes de distribución de la ciudad de Manta 74%

Proyecto: Rehabilitación del sistema de agua potable La Aurora - Palmar - Pradera 97%

y se han repotenciación las estaciones de bombeos de las parroquias Manta, Los Esteros, Tarqui, San Mateo, Santa Marianita y San Lorenzo 

Se encuentran desarrollando diferentes obras de ampliación de cobertura de redes de agua potable en Manta Urbano y 

Rural, en diferentes grupos de trabajo, tales como: 

 

• “GRUPO 1 - CSHOCRBC - CONSTRUCCIÓN DE REDES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, Y OBRAS 

COMPLEMENTARIAS EN LA PARROQUIA MANTA, CIUDAD DE MANTA, PROVINCIA DE MANABÍ”  • Monto: 

$22,449,231.49  • Financiamiento: BDE 

Proyecto: Planta de desalinización (Estudio para el análisis de las nuevas fuentes de agua cruda para la ciudad de Manta y diseño de la alternativa de potabilización)

Proyecto: Eliminación de descargas clandestinas de aguas residuales  

Proyecto: Diseño de redes de distribución de agua potable y almacenamiento adicional; repotenciación de estaciones de bombeo en las parroquias Manta, Los Esteros, Tarqui, San 

Mateo, Santa Marianita y San Lorenzo
40%

100%

ESTUDIOS DE PREFACTIBILIDAD

Con el proyecto denominado “Nuevas Fuentes de Abastecimiento y Alternativas de Tratabilidad de Agua para la ciudad 

de Manta, se consideró la Alternativa seleccionada como más ventajosa, que incluye la Optimización de la 

infraestructura de captaciones en el río Portoviejo, de gestión de lodos de potabilización en las PTAP existentes y la 

Proyecto: Diseño hidráulico, construcción, sectorización y optimización de los sectores Azúa, San Mateo, Fénix 50%

El proyecto Planta Fexin, que posteriormente se llamó Planta Manta, lamentablemente tuvo declaratoria de 

improcedencia, a pesar de los esfuerzos

institucionales realizados, sin embargo como parte de los proyectos de las desalinizadoras, tendrán componentes de 

Meta del programa: Al año 2023 se cuenta con los estudios hidráulicos de sectorización y optimización del sector Azua, San Mateo, Fénix (Manta). 

Proyecto: Rehabilitación de sistema de alcantarillado pluvial de Tarqui y los Esteros 45%

“GRUPO 1 - CSHOCRBC - CONSTRUCCIÓN DE REDES DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO, Y OBRAS 

COMPLEMENTARIAS EN LA PARROQUIA MANTA, CIUDAD DE MANTA, PROVINCIA DE MANABÍ”  • Monto: 

$22,449,231.49  • Financiamiento: BDE Barrios beneficiados: CRISTO REY, LOS LAURELES, LA PAZ, BELLAVISTA, 

Proyecto: Estudios y construcción del sistema de disposición final en el océano Pacífico: Emisario Submarino  100%

´- La Alcaldía de Manta está llevando a cabo un estudio denominado ESTUDIOS, DIAGNOSTICOS Y DISEÑOS 

DEFINITIVOS DEL TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE LAS AGUAS RESIDUALES EN LA CIUDAD DE 

MANTA, CANTON MANTA, PROVINCIA DE MANABI. para el desarrollo detallado de una nueva planta de tratamiento. 

Proyecto: Repotenciación de estación de bombeo de agua servida los Esteros 85%

Objetivo Estratégico 4.-Proveer servicios públicos de agua potable y alcantarillado en todo el cantón y promover la utilización de sistemas alternativos de provisión.

PROGRAMA: Agua Potable

Meta del programa: Al año 2023 se cuenta el Plan Hidrosanitario (incluye parroquias rurales) y el estudio de nuevas fuentes de agua cruda y diseño de la alternativa de potabilización.  

Proyecto: Optimización del sistema de distribución y medición  40%

Proyecto: Evaluación de la efectividad de los proyectos de infraestructura implementados respecto a la contaminación con aguas residuales en áreas urbanas (derrames y descarga 

de aguas residuales

Meta del programa: Al año 2023 se ha optimizado el sistema de distribución y medición 

Proyecto: Actualización del Plan Maestro Hidrosanitario 74%

EJECUCIÓN DEL PROYECTO CONSTRUCCIÓN DEL SISTEMA HIDROSANITARIO Y OBRAS COMPLEMENTARIAS 

PARA RECUPERACIÓN DEL BORDE COSTERO DE LA CIUDAD DE MANTA, PROVINCIA DE MANABÍ”.

Meta del programa:  Al año 2023 se cuenta con los estudios de redes de distribución de agua potable y almacenamiento y se han repotenciación las estaciones de bombeos de las parroquias Manta, Los Esteros, Tarqui, San Mateo, Santa Marianita y San Lorenzo 

Proyecto: Construcción de colectores de aguas servidas de los Ríos Burro y Muerto 30%

Proyecto: Desconexión de los sistemas de aguas servidas y aguas lluvias del perfil costero (todos los ductos)ESTUDIO 100%

La empresa consultora ACOTECNIC CIA LTDA - DOHWA ENGINEERING CO LTD, encargada del proyecto "CAF 

PPSA III - Diseños finales de agua, saneamiento y descontaminación de pluviales en Manta, Ecuador", llevó a cabo sus 

actividades bajo el seguimiento, control y conformidad de la Fiscalización/Supervisión Externa contratada por CAF, la 

PROGRAMA: Alcantarillado

Meta del programa:  Al año 2027 se cuenta con emisario submarino como un sistema alternativo de disposición de aguas residuales



INFORMACIÓN FINANCIERA(LOCPCCS Art.10, LEY DE EMPRESAS PÚBLICAS Art. 45 SISTEMAS DE INFORMACIÓN)

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO 

PLANIFICADO

PRESUPUESTO 

EJECUTADO

% DE EJECUCIÓN 

PRESUPUESTARIA

 $                          4.000,00  $                    3.450,00 86,25%

 $                        91.901,89  $                               -   0,00%

 $                      159.256,57  $                104.802,72 65,81%

 $                          3.912,15  $                               -   0,00%

 $                      280.588,75  $                280.588,75 100,00%

 $                        10.710,53  $                  10.571,51 98,70%

 $                      550.369,89  $                399.412,98 72,57%

 $                          1.000,00  $                               -   0,00%

 $                          5.094,50  $                    5.094,50 100,00%

 $                          6.094,50  $                    5.094,50 83,59%

 $                             300,00  $                       220,80 73,60%

 $                             170,00  $                               -   0,00%

 $                        22.000,00  $                               -   0,00%

PAGO DE INTERESES A ENTIDADES PUBLICAS  $                      104.821,90  $                104.806,07 99,98%

 $                             400,00  $                               -   0,00%

 $                      201.357,94  $                149.981,02 74,48%

 $                             300,00  $                         25,18 8,39%

 $                        30.000,00  $                  29.110,56 97,04%

 $                        44.500,00  $                  38.647,95 86,85%

 $                          6.000,00  $                    5.619,48 93,66%

 $                               50,00  $                               -   0,00%

 $                      159.337,10  $                159.295,34 99,97%

 $                   3.422.203,42  $             3.394.886,31 99,20%

GERENCIA DE GESTION COMERCIAL

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

GERENCIA DE GESTIÓN DE COMUNICACIÓN Y RELACIONES PÚBLICAS

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

GERENCIA DE GESTIÓN DE RECURSOS FINANCIEROS

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

RETENCION CINCO POR MIL DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

PAGO DE CAPITAL PRÉSTAMO A BANCO DEL ESTADO

CUENTAS POR PAGAR DE AÑOS ANTERIORES

Pago de Certificado Digital (dispositivo Token) ante el Registro Civil según necesidad institucional

ConsultorÍa para ejecución de auditoría externa financiera

Asignación de fondos de caja chica según necesidad institucional

Pago de intereses al Banco del Estado por préstamos a la Entidad

Asignación de Fondos Rotativos para transporte, movilización, hospedaje, alimentación y honorarios de conformidad con lo 

establecido en el procedimiento de acreditación PA06 

Convenio entre el Gad Manta y Epam 

Pago de intereses por convenio de pago con CNEL EP.

Pago de intereses por convenio de seguridad social

Pago de servicios bancarios registrados en las cuentas de la EPAM.

Pago de interses por mora patronal al IESS

Pago mensual de la retención cinco por mil del Ministerio de Economia y Finanzas

Pago de capital  al Banco del Estado por préstamos a la Entidad 

Pago a diferentes proveedores de la empresa por concepto de años anteriores

OBTENCIÓN DE CERTIFICADO DIGITAL (DISPOSITIVO TOKEN)

AUDITORÍA EXTERNA FINANCIERA

CAJA CHICA

FONDOS ROTATIVOS

CONVENIO INTERINSTITUCIONAL

PAGO DE INTERESES A ENTIDADES PUBLICAS

SEGURIDAD SOCIAL

COMISIONES BANCARIAS

INTERESES POR MORA PATRONAL AL IESS

                                                                                                  127.051.180,74                                                                                                                                                     25.329.250,60                                                                                                 101.721.930,14 ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AÑO 2025 EPAM - OK-signed-signe.pdf

TIPO DE EJECUCIÓN DESCRIPCIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

BALANCE GENERAL

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Contratación de servicio de instalación de guía de agua potable, instalación de medidor de flujo y accesorios, reposición de 

medidor de flujo y accesorios, reubicación de medidor de flujo y accesorios, cierre definitivo del servicio de agua potable, 

verificación de contravención, para la ejecución de las ordenes de trabajo generadas por las áreas de la gerencia de gestión 

comercial.

BANCO DE PRUEBAS PORTATIL PARA ENSAYO DE MEDIDORES DE 

AGUA POTABLE
Adquisición de banco de prueba portatil para ensayo de medidores de agua potable 

EQUIPOS DE MEDICION DE FLUJOS EN EL ABASTECIMIENTO DE 

AGUA POTABLE

SUBTOTAL

SUBTOTAL

SERVICIOS DE DIFUSIÓN DE CONTENIDOS OFICIALES Y PUBLICOS, POR MEDIOS RADIALES, TELEVISIVOS, ESCRITOS Y MEDIOS DIGITALES NO CONVENCIONALESContratación del servicio de difusión de contenidos oficiales  y públicos, a través de medios radiales, prensa escrita, televisivos y medios digitales no convencionales.

DIFUNDIR EL TRABAJO INSTITUCIONAL A TRAVÉS DE SOCIALIZACIONES Y 

CAMPAÑAS COMUNITRARIAS EDUCATIVAS
Contratación del servicio de impresión de elementos y recursos publicitarios informativos, para promover el trabajo institucional. (2024)

TOMA DE LECTURAS, LECTOFACTURACIÓN , GENERACIÓN DE 

FACTURAS ELECTRÓNICAS Y ENVÍO PARA AUTORIZACIÓN AL SRI 

CON ENTREGA A DOMICILIO DE COMPROBANTE AVISO DE PAGO

Contratación del servicio de toma de lectura y facturación electrónica (2024)

TRANSPORTACIÓN DE VALORES
Contratacion del servicio de transportación para resguardar valores recaudados en las cajas de recaudacion de la EP-Aguas 

Manta 

Adquisición de equipos de medición de flujo para el abastecimiento de agua potable, accesorios para su instalación y válvulas de 

corte  (varios diametro) 

SERVICIO DE NOTIFICACIÓN, CORTE Y RECONEXIÓN PARA LA 

EJECUCIÓN DE LAS ORDENES DE TRABAJO POR GESTIÓN DE 

COBRANZAS Y RECUPERACIÓN DE CARTERA. 

Contratación de servicio de notificación, corte y reconexión para la ejecución de las ordenes de trabajo por gestión de Cobranzas 

y Recuperación de Cartera. (2024)

SERVICIOS OPERATIVOS ESPECIALIZADOS PARA LA EJECUCIÓN DE 

LAS ÓRDENES DE TRABAJO GENERADAS POR LAS ÁREAS DE LA 

GERENCIA DE GESTIÓN COMERCIAL



 $                   3.991.440,36  $             3.882.592,71 97,27%

 $                          1.500,00  $                       643,25 42,88%

 $                             379,50  $                       379,50 100,00%

 $                        20.000,00  $                       325,00 1,63%

 $                        21.879,50  $                    1.347,75 6,16%

 $                        11.160,00  $                               -   0,00%

 $                             581,90  $                       581,90 100,00%

 $                        11.405,77  $                  10.177,55 89,23%

 $                          2.151,83  $                    2.151,83 100,00%

 $                        41.652,74  $                       557,85 1,34%

 $                        39.557,88  $                  39.557,88 100,00%

 $                      181.343,91  $                140.239,24 77,33%

 $                   1.963.307,68  $             1.934.933,34 98,55%

 $                        19.174,82  $                               -   0,00%

 $                      533.220,68  $                516.239,69 96,82%

 $                             600,00  $                       140,00 23,33%

 $                      199.400,36  $                181.646,91 91,10%

 $                        23.952,70  $                  16.856,70 70,37%

 $                        81.199,38  $                  31.436,62 38,72%

 $                        54.663,07  $                  54.663,07 100,00%

 $                          5.000,00  $                               -   0,00%

 $                      109.704,42  $                  84.455,44 76,98%

 $                        37.500,00  $                  36.172,53 96,46%

 $                        60.677,42  $                  58.746,64 96,82%

 $                          2.105,73  $                    1.896,70 90,07%
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GERENCIA DE GESTIÓN JURÍDICA
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GERENCIA DE GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS Y SERVICIOS
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Mejorar la infraestructura y disposición de los espacios de uso, circulación y atención al cliente.

Contratación de adquisición de libretines para el despacho de combustible

Adquirir materiales de aseo para mantenimiento y  limpieza de las áreas administrativas y produccionde la institución (2024)

adquisición de materiales de oficina para las diferentes áreas de la epam

Adquisición de lubricantes, repuestos, equjipos, herramientas  para realizar mantenimiento preventivo y correctivo en las 

infraestructuras.

Adquisición de neumáticos para los vehiculos livianos, pesados y maquinarias del parque automotor 

ADECUACION DE LAS AREAS DE ATENCION AL CLIENTE Y 

RECAUDACION

ADQUISICION DE LIBRETINES PARA DESPACHO DE COMBUSTIBLE

ADQUISICIÓN DE MATERIALES DE ASEO, LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 

PARA USO DE LAS ÁREAS PERTENECIENTE A LA EMPRESA PÚBLICA 

AGUAS DE MANTA.

ADQUISICIÓN DE MATERIALES DE OFICINA PARA LAS DIFERENTES 

ÁREAS DE LA EPAM

ADQUISICIÓN DE MATERIALES, HERRAMIENTAS, MATERIALES DE 

CONSTRUCCION ELECTRICOS Y PLOMERIA PARA MANTENIMIENTO 

DE LA INFRAESTRUCTURA DE LAS EDIFICACIONES DE LA EP AGUAS 

DE MANTA

ADQUISICIÓN DE NEUMÁTICOS PARA VEHÍCULOS PERTENECIENTES 

A LA EP-AGUAS DE MANTA

BRINDAR SEGURIDAD Y VIGILANCIA PERMANENTE A LOS 

FUNCIONARIOS Y EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS 

ENERGÍA ELÉCTRICA

IMPERMEABILIZACION DE CUBIERTAS 

MANTENER POLIZAS DE SEGURO ACTIVAS QUE CUBRAN AL 100% 

LOS ACTIVOS 

MANTENIMIENTO DE ESTRUCTURAS METÁLICAS

MANTENIMIENTO PARQUE AUTOMOTOR (Vehículos livianos y pesados)

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO  DE AIRES 

ACONDICIONADOS DE LA EP-AGUAS DE MANTA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS 

HIDROSUCCIONADORES DE LA EP AGUAS DE MANTA

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INTEGRAL PARA LAS 

MAQUINARIAS Y EQUIPO PESADO DEL PARQUE AUTOMOTOR DE LA 

EP AGUAS DE MANTA 

SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE PARA 

GENERADORES ELECTRICOS Y MAQUINARIAS DE PROPIEDAD DE LA 

EP- AGUAS DE MANTA. 

SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE COMBUSTIBLE Y  LUBRICANTES 

PARA LOS VEHICULOS LIVIANOS, PESADOS, MAQUINARIAS DEL 

PARQUE AUTOMOTOR DE PROPIEDAD DE LA EP- AGUAS DE MANTA. 

SERVICIO DE FOTOCOPIADO

Contratación de servicio de seguridad y vigilancia privada fija, con el fin de salvaguardar los bienes y valores de la empresa, 

ademas de la integridad fisica deL personal, de acuerdo a necesidad institucional (2024)

Pago del servicio eléctrico para el área administrativa y produccion

Contratación de servicio de impermeabilización de cubiertas de acuerdo a necesidad institucional

Contratación de seguros para los bienes, propiedad, planta, equipo y otros (2025-2027)

Contratación, mantenimiento preventovo y correctivo de estructuras metálicas 

SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL ESPECIALIZADO DEL EDIFICIO 

ADMINISTRATIVO DE LA EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO DE RASTREO SATELITAL PARA LOS VEHICULOS Y 

MAQUINARIAS QUE CONFORMAN EL PARQUE AUTOMOTOR DE LA 

EPAM

REPRODUCCION DE EXPEDIENTES PARA TRAMITES LEGALES Reproducción de expedientes para tramites legales

SERVICIO DE HERRAMIENTA DE CONSULTA DE DATOS JURIDICOS 

EN LINEA

SENTENCIA JUDICIAL 

Suscripción anual por servicio de consulta a base de datos jurídicos en línea

Sentencia judicial dentro del juicio 13802-2016-00540 que sigue Pedro Eleuterio Conforme en contra de la EPAM

SUBTOTAL

Contratación del servicio de abastecimiento de combustible para generadores eléctricos y maquinaria de la EPAM 

Contratación del servicio de abastecimiento de combustibles y lubricantes para los vehículos livianos, pesados, maquinarias del 

parque automotor de propiedad de la EP- AGUAS DE MANTA. 

Contratación del servicio de fotocopiado de acuerdo a necesidad institucional (2024)

Contratación del servicio de limpieza integral especializado del edificio administrativo de la EP Aguas de Manta (2024) y 2025

Contratación del servicio de rastreo satelital para los vehículos y maquinarias del parque automotor de la EPAM (2024) y 2025

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS VEHICULOS LIVIANOS Y PESADOS 

PERTENECIENTES A LA EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA (2024)

Adquisicion y contratación del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo  de aires acondicionados 

Contratación del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a vehículos hidrosuccionadores de la EPAM MMA 1264 Y 

MED 137, MAA1745 y MAA1748, y Vigencia Tecnológica

Contratación del servicio de mano de obra para el mantenimiento preventivo y correctivo integral para las maquinarias 

(Excavadora, Retroexcavadora, Rodillo, Equipo de Bacheo y Martillo) de la EPAM (2024) y 2025

SUBTOTAL



 $                        86.112,00  $                  85.041,39 98,76%

 $                        62.300,00  $                  53.478,82 85,84%

 $                        60.198,80  $                  57.672,65 95,80%

 $                             500,00  $                         62,86 12,57%

 $                   3.587.471,09  $             3.306.709,61 92,17%

 $                   1.196.528,00  $             1.196.528,00 100,00%

 $                        32.000,00  $                  18.868,54 58,96%

 $                   2.000.461,00  $             1.999.816,20 99,97%

 $                      502.138,17  $                477.647,25 95,12%

 $                      239.000,00  $                233.138,99 97,55%

 $                        36.500,00  $                  34.017,00 93,20%

 $                      219.008,00  $                215.896,00 98,58%

 $                        14.066,00  $                  13.789,40 98,03%

 $                        75.700,00  $                  75.368,50 99,56%

 $                        11.700,00  $                    4.628,25 39,56%

 $                   1.055.840,76  $             1.047.162,16 99,18%

 $                      971.005,00  $                969.340,92 99,83%

 $                      153.500,00  $                148.630,29 96,83%

 $                      647.147,76  $                633.881,17 97,95%

 $                      440.224,44  $                432.015,56 98,14%

 $                      259.000,00  $                258.148,52 99,67%

 $                        50.000,00  $                  47.436,71 94,87%

 $                      276.400,00  $                233.420,30 84,45%

 $                          7.822,60  $                    5.409,18 69,15%

 $                   2.051.926,02  $             2.051.880,29 100,00%

 $                        25.000,00  $                    5.842,27 23,37%

 $                          2.533,98  $                    2.533,98 100,00%

 $                      216.400,00  $                188.707,34 87,20%

 $                             790,05  $                       790,05 100,00%

 $                          4.871,43  $                    4.871,42 100,00%

 $                             140,27  $                       140,27 100,00%

 $                               46,00  $                         46,00 100,00%

 $                             425,00  $                       425,00 100,00%

Asignación designada para cubrir gastos por jubilación PORPLAN DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL – 

RACIONALIZACIÓN Y OPTIMIZACIÓN DE PERSONAL DE LA EMPRESA PÚBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO, MANEJO PLUVIAL Y DEPURACION DE RESIDUOS LIQUIDOS DEL CANTÓN MANTA, EP - AGUAS DE 

MANTA, EPAM” INCREMENTO DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

Elaboracion de roles de pago por el pago de beneficios sociales a trabajadores

Pago por el servocio de consultoria especializada

Pago de servicios de personal contratado sin relación de dependencia.

Adquisicion de equipos para consultorio odontologico de la EP Aguas de Manta

Adquisicion de insumos para consultorio odontologico.

Adquisición de luces de emergencia

Adquisición de magas viento.

Adquisicion de medicamentos para consultorio de la Institución. 

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

Elaboración de roles de pago de subsidio de antigüedad  a trabajadores amparados a la contratacion colectiva.

Creación de roles de pagos para cubrir los egresos para compensar al trabajador por aviso de terminación del contrato de 

conformidad con las disposiciones legales vigentes.

Elaboración de roles de pago de horas extraordinarias y suplementarias
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Elaboración de roles para el pago de remuneración mensual a pesonal administrativo y produccion

Contratación del servicio de póliza de seguro de fidelidad y otros requeridos a la Gerencia de Talento Humano.

Elaboración de roles para el pago de remuneración mensual a servidores por Contrato Ocasional

Creación de roles de pagos por encargos de puestos de nivel Jerárquico Superior con ausencia legal 

Elaboración de roles de pagos de Aporte Patronal

Elaboración de roles de pago de Fondos de Reserva

Asignación designada para cubrir gastos por jubilación  patronal de Servidores y Trabajadores 

Elaboración de roles de pago por compensación de vacaciones no gozadas por cesación de funciones

Pago por indemnizaciones laborales de acuerdo a necesidad institucional

Pago por indemnizaciones laborales por sentencias judiciales.

INDEMNIZACIÓN LABORAL

INDEMNIZACIÓN LABORAL

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACIÓN COLECTIVA

CONSULTORIA,  ASESORÍA E  INVESTIGACIÓN  ESPECIALIZADA

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACIÓN COLECTIVA

PAGOS VINCULADOS AL FIN DE GESTIÓN

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

COBERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE 

LEY

COBERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE 

LEY

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

COMPENSACIÓN POR VACACIONES NO GOZADAS POR CESACIÓN 

DE FUNCIONES

GERENCIA DE TALENTO HUMANO

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

SEGURO DE FIDELIDAD DE PERSONAL DE LA EMPRESA

PAGOS RECURRENTES DE NÓMINA

COBERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE 

LEY

COBERTURA DE PRESTACIONES SOCIALES Y POR BENEFICIOS DE 

LEY

COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACIÓN COLECTIVA

COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACIÓN COLECTIVA

COBERTURA DE BENEFICIOS POR CONTRATACIÓN COLECTIVA

Elaboración de roles de pagos de salarios a personal administrativo y Produccion

Creación de roles de pagos para cubrir los bonificación anual por décimo tercer sueldo

Creación de roles de pagos para cubrir bonificación anual por décimo cuarto sueldo

Elaboración de roles de pago por compensación por transporte.

Elaboración de roles a favor de trabajadores por alimentación.

Elaboración de roles de pago por cargas familiares

Contratación del Servicio de Transportación con vehículos livianos para el personal técnico y comercial de la EPAM (2024)

Pago de tasas generales, impuestos, peajes, rodajes, matriculacion vehicular, permisos de funcionamiento, licencias, patentes, 

etc

Cancelación del servicio de telecomunicaciones para el área administrativa y produccion de acuerdo a necesidad institucional 

Pago de Trámites Notariales, Legalización de Documentos
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SERVICIO DE TRANSPORTACIÓN CON VEHÍCULOS LIVIANOS PARA 

EL PERSONAL TÉCNICO Y COMERCIAL DE LA EP AGUAS DE MANTA

TASAS GENERALES, IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES, PERMISOS, 

LICENCIAS Y PATENTES 

TELECOMUNICACIONES

TRÁMITES NOTARIALES

SUBTOTAL



 $                        97.438,00  $                  92.912,91 95,36%

 $                          1.500,00  $                    1.266,07 84,40%

 $                 10.589.112,48  $          10.394.558,54 98,16%

 $                          7.297,21  $                    7.297,21 100,00%

 $                          4.500,00  $                               -   0,00%

 $                          6.500,00  $                               -   0,00%

 $                        31.000,00  $                               -   0,00%

 $                          7.760,29  $                    7.728,00 99,58%

 $                        10.000,00  $                               -   0,00%

 $                        73.341,25  $                  73.341,25 100,00%

 $                        69.000,00  $                               -   0,00%

 $                      212.902,66  $                175.950,00 82,64%

 $                          3.152,55  $                               -   0,00%

 $                        54.658,33  $                  45.231,17 82,75%

 $                          7.291,00  $                    7.125,69 97,73%

 $                          8.480,29  $                    6.210,00 73,23%

 $                          5.062,45  $                    5.060,00 99,95%

 $                        18.000,00  $                               -   0,00%

 $                             663,00  $                       470,00 70,89%

 $                        62.675,00  $                  62.675,00 100,00%

 $                        10.000,00  $                               -   0,00%

 $                             500,00  $                       293,50 58,70%

 $                        11.392,65  $                       780,00 6,85%

 $                        10.000,00  $                               -   0,00%

 $                      117.037,22  $                  94.704,24 80,92%

 $                        20.500,00  $                  20.196,13 98,52%

 $                      551.163,35  $                551.163,39 100,00%

 $                   1.290.661,44  $             1.290.661,44 100,00%

 $                      253.000,00  $                252.999,25 100,00%
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Adquisición de insumos químicos como policloruro de aluminio (A-Ultra y Plus), polímero aniónico, sulfato de cobre e hipoclorito 

de calcio para la potabilización del agua cruda en las plantas potabilizadors . Adquirir cloro gas para desinfección del agua cruda 

en Plantas Ceibal y Colorado y Estaciones . Adquisición de insumos químicos como peróxido de hidrógeno para la potabilización 

Mantenimiento, reparación y reposición de tuberías y redes, instalaciones y arreglos de conexiones domiciliarias e 

intradomiciliarias en los sistemas de distribución de agua potable en sus elementos y componentes que son: conducción, 

distribución, acometidas domiciliarias y de  seccionamientos mediante cajas y cámaras de válvulas tantos en los sistemas de 

Mantenimiento, reparación y reposición de tuberías y redes, instalaciones y arreglos de conexiones domiciliarias e 

intradomiciliarias en los sistemas de distribución de agua potable en sus elementos y componentes que son: conducción, 

distribución, acometidas domiciliarias y de  seccionamientos mediante cajas y cámaras de válvulas tantos en los sistemas de 

Servicio de adecuación de Toma de agua potable existente para el despacho de tanqueros en el Campamento Operacional 

Colorado EP AGUAS DE MANTA

Insumos,materiales y suministros para construcción, electricidad, plomería, carpintería,segun necesidad institucional

Adquisición de suministros de válvula de 500 mm bridada para la desconexión del circuito de la red de agua potable antiguo del 

sector los esteros de la ciudad de manta

Adquisición de equipos y maquinarias según necesidad para la operatividad de los sistemas hidrosanitarios.

Insumos,materiales y suministros para construcción, electricidad, plomería, carpintería,segun necesidad institucional

Contratación de una Consultoría Integral para el Diagnóstico, Diseño y Optimización de los Sistemas de Captación y 

Potabilización, Bombeo y Tratamiento de Aguas Residuales de la EP-Aguas de Manta, orientada a mejorar la eficiencia operativa, 

la resiliencia y la sostenibilidad ambiental.

Contratar el servicio de limpieza preventiva y permanente en las infraestructuras hidráulicas de las Plantas de tratamiento 

Colorado, Captación Caza Lagarto, Estación Rio de Oro y Planta de tratamiento El Ceibal (2024)

Contratar el servicio de limpieza preventiva y permanente en las infraestructuras hidráulicas de las Plantas de tratamiento 

Colorado, Captación Caza Lagarto, Estación Rio de Oro y Planta de tratamiento El Ceibal

Adquisición e instalación de equipos de medición de aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta, 

correspondientes al proyecto EMAR de la EP Aguas de Manta 

Adquisición e instalación de equipos de medición de aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta, 

correspondientes al proyecto EMAR de la EP Aguas de Manta (APORTE EPAM)

Adquisición y puesta en marcha de alimentación eléctrica (paneles solares) para el funcionamiento de los equipos de medición de 

aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta, correspondientes al proyecto EMAR de la EP Aguas de Manta 

Adquisición y puesta en marcha de alimentación eléctrica (Poste circular de hormigón armado de 9.0 m x 350 kg), para el 

funcionamiento de los equipos de medición de aguas residuales para varias industrias de la ciudad de Manta, correspondientes al 

proyecto EMAR de la EP Aguas de Manta 

Adquisición de Equipo Topográfico para el fortalecimiento de los proyectos hidrosanitarios de la E. P. Aguas de Manta 

Adquisición de  drone para la gestión y seguimiento de proyectos de la Gerencia Técnica de la E. P. Aguas de Manta 

Realizar la recolección, acarreo, transporte y disposición final de los residuos generados por las actividades de la EP-AGUAS DE 

MANTA mediante la contratación de Gestor Ambiental acreditado por el MAyAE. 

Instalación, mantenimiento y reparación de maquinarias y equipos segun necesidad institucional

Limpieza y desinfección de los tanques reservorios de agua potable de las Plantas, estaciones y subestaciones que conforman el 

sistema de conducción y distribución de la ciudad de Manta (2024)

Mantenimiento de infraestructuras de alcantarillado sanitario y pluvial que incluye limpieza de cárcamos de estaciones de bombeo 

de aguas servidas, colectores, cámaras de revisió n, pozo de revisió n, ductos cajones y otras estructuras especiales ubicadas 

en los diferentes sectores de la ciudad de Manta.

Egresos para la adquisición de repuestos y accesorios necesarios para el funcionamiento de lo sbiene svinculadosdirectamente a 

procesos de producción, segun necesidad institucional

Pago de tasas medio ambientales

Adquisición de  cloro gas para desinfección del agua cruda en Plantas Ceibal, Colorado y Estaciones de la EP Aguas de Manta

Adquisición de insumos químicos como policloruro de aluminio (A-Ultra y Plus), polímero aniónico, sulfato de cobre e hipoclorito 

de calcio para la potabilización del agua cruda en la Plantas de potabiliización y Estaciones de la EP Aguas de Manta

Adquisición  insumos químicos como peróxido de hidrógeno para la potabilización del agua cruda en ls Plantas de Potabilización 

de la EP Aguas de Manta
QUIMICOS PARA POTABILIZACIÓN

QUIMICOS PARA POTABILIZACIÓN

REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE LAS REDES 

HIDROSANITARIAS DE LA EMPRESA PÚBLICA AGUAS DE MANTA

REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DE LAS REDES 

HIDROSANITARIAS DE LA EMPRESA PÚBLICA AGUAS DE MANTA

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR EN LA GENERACIÓN, 

DESARROLLO Y SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE SANEAMIENTO 

AMBIENTAL PARA LA CIUDAD EN LA QUE SE INTEGRAN LA 

GESTOR AMBIENTAL PARA MANEJO DE DESECHOS

INSTALACIÓN, MANTENIMIENTO Y REPARACIÓN DE MAQUINARIAS Y 

EQUIPOS SEGÚN NECESIDAD INSTITUCIONAL

LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN DE LOS TANQUES RESERVORIOS DE 

AGUA POTABLE DE LAS PLANTAS, ESTACIONES Y SUBESTACIONES 

QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE CONDUCCIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE 

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALCANTARILLADO 

SANITARIO Y PLUVIAL QUE INCLUYE LIMPIEZA DE CÁRCAMOS DE 

ESTACIONES DE BOMBEO DE AGUAS SERVIDAS, COLECTORES, 

MANTENIMIENTOS, REPARACIONES, ADQUISICIONES, SUMINISTROS, 

REPUESTOS  Y ACCESORIOS DE ACUERDO A NECESIDAD DE LA EP 

AGUAS DE MANTA

PAGO DE TASAS MEDIO AMBIENTALES

QUIMICOS PARA POTABILIZACIÓN

QUIMICOS PARA POTABILIZACIÓN

ADQUISICIONES DE INSUMOS Y SUMINISTROS PARA 

CONSTRUCCION, ELECTRICIDAD PLOMERIA Y CARPINTEREIA DE 

ACUERDO A NECESIDAD DE LA EP AGUAS DE MANTA

CONSULTORÍA ESPECIALIZADA PARA EL FORTALECIMIENTO 

INTEGRAL DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 

DE LA EMPRESA PÚBLICA AGUAS DE MANTA - EP AGUAS DE MANTA

CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PREVENTIVA Y PERMANENTE 

EN LAS INFRAESTRUCTURAS HIDRÁULICAS DE LAS PLANTAS DE 

TRATAMIENTO COLORADO, CAPTACIÓN CAZA LAGARTO, ESTACIÓN 

CONTRATAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA PREVENTIVA Y PERMANENTE 

EN LAS INFRAESTRUCTURAS HIDRÁULICAS DE LAS PLANTAS DE 

TRATAMIENTO COLORADO, CAPTACIÓN CAZA LAGARTO, ESTACIÓN 

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICIÓN E 

INSTALACIÓN DE: - EQUIPOS DE MEDICIÓN DE AASS - PANELES 

SOLARES PARA EMAR

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICIÓN E 

INSTALACIÓN DE: - EQUIPOS DE MEDICIÓN DE AASS - PANELES 

SOLARES PARA EMAR

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICIÓN E 

INSTALACIÓN DE: - EQUIPOS DE MEDICIÓN DE AASS - PANELES 

SOLARES PARA EMAR

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR CON LA ADQUISICIÓN E 

INSTALACIÓN DE: - EQUIPOS DE MEDICIÓN DE AASS - PANELES 

SOLARES PARA EMAR

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR EN LA GENERACIÓN, 

DESARROLLO Y SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE SANEAMIENTO 

AMBIENTAL PARA LA CIUDAD EN LA QUE SE INTEGRAN LA 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS Y ACCESORIO PARA MIGRACION DE RED 

ANTIGUA SECTOR LOS ESTEROS

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS Y MAQUINARIAS SEGUN NECESIDAD 

PARA LA OPERATIVIDAD DE LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS.

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE VIGILANCIA DE LA SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL

SUBTOTAL

Adquisición de uniformes para los trabajadores  amparado al codigo del trabajo de acuerdo a Contratacion Colectiva. 

(PRODUCCION Y ADM)

Contratación del servicio de mantenimiento y recarga de extintores existentes de acuerdo a la norma aplicable.

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

GERENCIA DE GESTION TECNICA

ADECUACION DE TOMA DE AGUA POTABLE EXISTENTE PARA EL 

DESPACHO DE TANQUEROS EN EL CAMPAMENTO OPERACIONAL 

COLORADO EP-AGUAS DE MANTA

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS Y ACCESORIO PARA MIGRACION DE RED 

ANTIGUA SECTOR LOS ESTEROS



 $                   1.250.572,18  $             1.104.687,73 88,33%

 $                          5.500,00  $                               -   0,00%

 $                          8.750,00  $                       120,75 1,38%

 $                        22.787,50  $                               -   0,00%

 $                      293.795,09  $                293.795,09 100,00%

 $                      147.804,91  $                147.200,00 99,59%

 $                   4.575.748,37  $             4.147.689,84 90,65%

 $                      149.500,00  $                149.500,00 100,00%

 $                      266.614,52  $                266.614,48 100,00%

 $                          5.598,20  $                    5.598,20 100,00%

 $                        18.304,03  $                  18.304,03 100,00%

 $                        20.320,28  $                  20.294,83 99,87%

 $                        23.500,00  $                               -   0,00%

 $                        14.280,00  $                               -   0,00%

 $                          9.520,00  $                    9.487,50 99,66%

 $                        20.000,00  $                  16.643,95 83,22%

 $                      174.750,00  $                112.125,00 64,16%

 $                          3.933,00  $                    3.605,25 91,67%

 $                      706.320,03  $                602.173,24 85,26%

 $                          7.831,00  $                    7.118,50 90,90%

 $                        38.127,05  $                               -   0,00%

 $                             400,00  $                       327,01 81,75%

 $                          2.101,31  $                               -   0,00%

 $                          1.900,00  $                    1.703,74 89,67%

 $                        20.000,00  $                               -   0,00%

 $                        70.359,36  $                    9.149,25 13,00%

SERVICIO DE ENSAYOS DE APTITUD

EQUIPOS DE LABORATORIO 

Servicio de mantenimiento y calibración para equipos de laboratorio

Adquisición de reactivos para análisis en laboratorio 

Gastos logisticos requeridos para la ejecución de la Evaluación de Vigilancia 2  del SAE para acreditacion de laboratorio

Adquisición materiales de laboratorio 

Contratación de servicio de ensayos de aptitud

Adquisición de equipos para laboratorios de la EP Aguas de Manta

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

SUBTOTAL

SUBTOTAL

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

GERENCIA DE PLANIFICACIÓN, GESTIÓN ESTRATÉGICA Y CALIDAD

MANTENIMIENTO Y CALIBRACIÓN DE EQUIPOS DE LABORATORIO

REACTIVOS PARA USO DEL LABORATORIO

EVALUACIÓN DE VIGILANCIA 2 DEL SERVICIO DE ACREDITACIÓN 

ECUATORIANO (SAE)

MATERIALES DE LABORATORIO

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS INFORMÁTICOS, SERVIDORES Y 

ELEMENTOS DE REDES Y TELECOMUNICACIONES EN LA 

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA DE LA EP AGUAS DE MANTA

SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE PLATAFORMA DEL SISTEMA 

COMERCIAL DE LA EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO DE NUBE Y ALMACENAMIENTO DE ARCHIVOS DEL GESTOR 

DOCUMENTAL Y RENOVACIÓN DE HOSTING Y DOMINIO

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS INFORMÁTICOS PARA LA EP AGUAS DE 

MANTA

ADQUISICIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE SISTEMAS GRP-ERP PARA LA 

EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO DE INTERNET,ENLACE BACKUP Y COMUNICACIONES

Adquisición de Licencia ACRM/ Plataforma tecnológica modular de gestión comercial integral, operativa en infraestructura de alta 

disponibilidad del proveedor. Adquisición de licencia AGIS / Plataforma Geo Espacial integral conformada por los componentes 

de GeoData Base con objetos propios de gestión de servicios públicos. (2024)

Modelo de Calidad/Fortalecimiento operativo, mejora continua y soporte funcional comercial, para los componentes del modelo 

de Gestión Comercial, Espacial y de Operación Integral; que permitan una evolución continua a la eficiencia de Gestión. (2024)

Servicio de arrendamiento  de insfraestructura en nube para  la herramienta de repositorios en gestion documental

Adquisicion de equipos servidores para alojar a los sistemnas informaticos de la EP AGUAS DE MANTA (2024)

Adquisición de Servidor para el alojamiento de información correspondiente a los proyectos de la E. P. Aguas de Manta 

Contratación de mantenimiento de equipos informáticos y servidores en la infraestructura tecnologica de la EP Aguas de Manta

Soporte y manteniemineto de plataforma del sistema Comercial de la EP Aguas de Manta

Servicio de nube y almacenamiento para archivos generados en el sistema de gestor documental y renovación de Hosting y 

Dominio

Contratación de adquisición de equipos informáticos para la EP Aguas de Manta

Implementación,actualización, mantenimiento y soporte de sistemas informáticos FINANCIERO. 

Servicio de internet, comunicaciones, instalación enlace backup para infraestructura de EPAM y enlace de respaldo de acceso al 

internet. 

SUBTOTAL

MATRIZ PRESUPUESTARIA 2025.xlsx

GERENCIA DE GESTIÓN DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

ADQUISION DE PLATAFORMA PARA GESTIÓN COMERCIAL CRM, 

GEOESPACIAL Y OPERACIONAL INTEGRAL PARA LA EP-AGUAS DE 

MANTA

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE PLATAFORMA GESTIÓN 

COMERCIAL, GEOESPACIAL Y DE OPERACIÓN INTEGRAL; QUE 

PERMITAN UNA EVOLUCIÓN CONTINUA A LA EFICIENCIA DE 

GESTIÓN.

SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA PARA LA HERRAMIENTA DE 

REPOSITORIO DE LA EP- AGUAS DE MANTA

ADQUISICION DE EQUIPOS SERVIDORES PARA LA EP AGUA DE 

MANTA

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO EMAR EN LA GENERACIÓN, 

DESARROLLO Y SEGUIMIENTOS DE PROYECTOS DE SANEAMIENTO 

AMBIENTAL PARA LA CIUDAD EN LA QUE SE INTEGRAN LA 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS Y TECNOLOGÍAS

Servicio de instalación, mantenimiento y reparación de maquinarias y equipos  para los sistemas de bombeo  de las estaciones, 

sub-estaciones y plantas de tratamiento de la EP Aguas de Manta (2024)

Servicio metalmecanico en varios tipo de acero y bronce para el sistema hidrosanitario de la EP Aguas de Manta

Servicio de soldadura para el sistema hidrosanitario de la EP Aguas de Manta

Servicio de alineación para piezas especiales del sistema hidrosanitario de la EP Aguas de Manta

Contratación de empresa con experiencia en el tratamiento fisico y biologico del sistema lagunar de la PTAR El Gavilan, EP-

AGUAS DE MANTA (2024)

Contratación de empresa con experiencia en el tratamiento fisico y biologico del sistema lagunar de la PTAR El Gavilan, EP-

AGUAS DE MANTA 
TRATAMIENTO FÍSICO Y BIOLÓGICO PARA LA PTAR EL GAVILAN

SERVICIO DE MANTENIMIENTO MECÁNICO, ELÉCTRICO Y 

ELECTRÓNICO PARA LOS SISTEMAS DE BOMBEO DE LAS 

ESTACIONES, SUB-ESTACIONES Y PLANTAS DE TRATAMIENTO DE LA 

SERVICIO METALMECANICO EN VARIOS TIPOS DE ACERO, BRONCE, 

SOLDADURA Y ALINEACIONES PARA PIEZAS ESPECIALES DEL 

SISTEMA HIDROSANITARIO DE LA EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO METALMECANICO EN VARIOS TIPOS DE ACERO, BRONCE, 

SOLDADURA Y ALINEACIONES PARA PIEZAS ESPECIALES DEL 

SISTEMA HIDROSANITARIO DE LA EP AGUAS DE MANTA

SERVICIO METALMECANICO EN VARIOS TIPOS DE ACERO, BRONCE, 

SOLDADURA Y ALINEACIONES PARA PIEZAS ESPECIALES DEL 

SISTEMA HIDROSANITARIO DE LA EP AGUAS DE MANTA

TRATAMIENTO FÍSICO Y BIOLÓGICO PARA LA PTAR EL GAVILAN



 $                 24.098.795,58  $          22.748.728,42 94,40%

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES (LOCPCCS Art. 10 NUMERAL 7):

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PONGA SI O NO

-

SI

SI

-

-

-

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

PONGA SI O NO
NÚMERO DE MECANISMOS 

IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

NO -

NO -

NO -

NO -

NO -

NO -

NO -

ASAMBLEA CIUDADANA

MECANISMOS DE 

PARTICIPACIÓN

EXISTE UNA 

ASAMBLEA LOCAL 

CIUDADANA EN SU 

TERRITORIO

TOTAL

                                                            24.098.795,58                                                                             5.262.219,34                                                                                                     1.547.582,55 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

PARA LA IGUALDAD
DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

DISCAPACIDADES

Cumplimiento de la Ley Orgánica de Discapacidades en Ecuador tiene como objetivo garantizar la 

prevención, detección, habilitación y rehabilitación de las discapacidades, así como la plena vigencia y 

ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad. Esta ley se basa en la Constitución de la 

República, tratados internacionales y la Convención sobre los Derechos de las Personas con 

Discapacidad.

Atención preferencial a personas con discapacidad en los puntos de atención al usuario, con 5019 turnos 

preferenciales atendidos en el periodo evaluado.

Aplicación de exoneraciones del 50% en el servicio de agua potable conforme a la normativa vigente: 169  

trámites ingresados y aprobados en 2025.

CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS PÚBLICAS DE COMUNICACIÓN

OTROS SI 2
https://epam.gob.ec/rendicion-de-cuentas/

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN -

AUDIENCIA PÚBLICA -

CABILDO POPULAR -

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL -

SILLA VACÍA -

CONSEJOS CONSULTIVOS -

-

https://epam.gob.ec/ano-2025/

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 

CODIFICADO
GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

                                                            1.543.660,69 

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO

                                                                                         5.664.791,82 

LABORALES TRIBUTARIAS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CERTIFICADO INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL- IESS CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO-SRI LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

EXPLIQUE CÓMO APORTA EL RESULTADO AL 

CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

INTERCULTURALES
- - -

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

GENERACIONALES

Cumplimiento de la Ley Orgánica de las Personas Adultas Mayores, la institución garantiza el acceso 

preferencial a los servicios públicos para personas de la tercera edad y la aplicación de beneficios 

establecidos por ley, incluyendo la exoneración del 50% en el servicio de agua potable, promoviendo así 

su bienestar y protección social.

Atención preferencial a personas de la tercera edad en los puntos de atención al usuario, con 7353 turnos 

preferenciales atendidos en el periodo evaluado.                                                                     

Aplicación de exoneraciones del 50% en el servicio de agua potable conforme a la normativa vigente: 686 

trámites ingresados y aprobados en 2025.

Estas acciones promueven la protección de los derechos de 

los adultos mayores, facilitando su acceso a servicios 

básicos en condiciones de equidad. Además, contribuyen a 

su bienestar económico y social, en concordancia con las 

políticas de envejecimiento digno y atención a grupos 

prioritarios.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

MOVILIDAD HUMANA
- - -

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

---Otros

INICIO DEL PROCESO CIUDADANO CON
PLANIFICÓ LA GESTIÓN DEL TERRITORIO CON LA 

PARTICIPACIÓN DE LA ASAMBLEA CIUDADANA

CIUDADANA

¿EN QUÉ FASES DE LA PLANIFICACIÓN 

PARTICIPARON LAS ASAMBLEAS CIUDADANAS Y 

CÓMO?

QUE ACTORES PARTICIPARON DESCRIBA LOS LOGROS ALCANZADOS EN EL AÑO
INGRESE LOS DATOS DEL REPRESENTANTE 

CIUDADANO QUE LIDERÓ EL PROCESO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

GÉNERO

Estas acciones contribuyen a garantizar la inclusión social 

de las personas con discapacidad, reduciendo barreras de 

acceso a servicios básicos y promoviendo la igualdad de 

oportunidades. Asimismo, fortalecen el ejercicio de sus 

derechos mediante un trato preferencial y la aplicación de 

beneficios que mejoran su calidad de vida.

- - -

https://epam.gob.ec/rendicion-de-cuentas/
https://epam.gob.ec/ano-2025/


NOMBRE
ESMERALDA CUMANDA 

BOLAGAY 

EMAIL  esmeraldabolagay@gmail.com

TELEFONO 0995953872

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS

SI 1

- -

- -

- -

- -

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE 1

FASE 2

1. LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA LOCAL CIUDADANA PRESENTÓ LA LISTA DE

TEMAS SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

Mediante documento s/n de fecha 26 de febrero del 2026, los representantes de la Asamblea Ciudadana del 

cantón Manta dando cumplimiento a la Resolución No. CPCCS-PLE-SG-004-O-2026-0030 del 18 de enero del 

2026 del Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, en cumplimiento con lo que dispone 

el,Art. 13 del Reglamento de Rendicon de Cuentas, en su primera fase, literal c, realizaron la solicitud de 

informes correspondientes a la Gestión de la EPAM en el periodo 2025 como son, Plan Operativo Anual-POA-

2025, Presupuesto Institucional.  

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-

DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-

DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-

2025.pdf

s/o

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN DEL TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON

EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y

AUTORIDADES/TÉCNICOS) QUE SE ENCARGARÁ DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL 

PROCESO

Con fecha 17 de marzo del 2026, considerando lo establecido en la hoja de ruta y Resolución No. CPCCS-PLE-

SG-004-O-2026-0030 del 18 de enero del 2026 del Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control 

Social, en cumplimiento con lo que dispone el Art. 13 literal c. ¨Una vez que la Asamblea Local Ciudadana o 

quien hiciera sus veces hubiera entregado el listado de temas sobre los cuales requiere que los sujetos 

obligados rindan cuentas, cada entidad deberá conformar el respectivo Equipo Técnico Mixto ...por delegados 

de la Asamblea Local Ciudadana o quien haga sus veces y servidores de la institución para la organización del 

proceso...¨, se llevó a cabo reunión con la participación de los Representes de la Asamblea Ciudadana del 

cantón Manta (EQUIIPO TECNICO CIUDADANO); los miembros del equipo multidisciplinario institucional de la 

EP Aguas de Manta y la Dirección de Participación Ciudadana del GADMC-MANTA, dejandose conformado el 

EQUIPO TECNICO MIXTO,

ACTA 2 s/o

3. EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO (CIUDADANOS Y

AUTORIDADES/TÉCNICOS) CONFORMARON 2 SUBCOMISIONES PARA LA

IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO: UNA LIDERADA POR LA INSTITUCIÓN Y UNA

LIDERADA POR LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA CIUDADANA

Con fecha 17 de marzo del 2026, considerando lo establecido en la hoja de ruta y Resolución No. CPCCS-PLE-

SG-004-O-2026-0030 del 18 de enero del 2026 del Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control 

Social, en cumplimiento con lo que dispone el Art. 13 literal c. ¨Una vez que la Asamblea Local Ciudadana o 

quien hiciera sus veces hubiera entregado el listado de temas sobre los cuales requiere que los sujetos 

obligados rindan cuentas, cada entidad deberá conformar ...dos comisiones mixtas conformadas de forma 

paritaria por delegados de la Asamblea Local Ciudadana o quien haga sus veces y servidores de la institución 

para la organización del proceso...¨, se llevó a cabo reunión con la participación de los Representes de la 

Asamblea Ciudadana del cantón Manta (EQUIIPO TECNICO CIUDADANO); los miembros del equipo 

multidisciplinario institucional de la EP Aguas de Manta y la Dirección de Participación Ciudadana del GADMC-

MANTA, dejandose conformada la COMISIOM MIXTA 1: "EVALUACIÓN DEL INFORME DE GESTION PARA 

RDC 2025" y la COMISION MIXTA 2: "SEGUIMIENTO Y DELIBERACIÓN DE LAS MESAS TÉCNICAS DEL 

PROYECTO DE RDC"

ACTA 2 s/o

SI

SI

SI

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
OBSERVACIONES

ASAMBLEA CIUDADANA LOCAL 

(DEFINICIÓN EXTRAIDA DE LA 

LOPC, ART. 65)

SI

SI

Con fecha 20 de febrero del 2026 inicia la participación de los 

miembros de la Asamblea Ciudadana, al dar a conocer la 

conformación del equipo tècnico ciudadano y de manera posterior el 

25 de febrero del 2026 se ejecuta la primera reunión del proceso de 

Rendición de Cuentas 2025, donde se estructura la hoja de ruta con 

los tiempos a cumplirse en el proceso de Rendición de Cuentas 

periodo 2025 y que transparentará la planificación de las fases del 

proceso. De manera posterior se fueron ejecutando las fases del 

proceso con el acompañamiento de los representes de la Asamblea 

Ciudadana del cantón Manta y representantes de la Dirección de 

Participación Ciudadana del GAD Manta. Con fecha 20 de mayo del 

2026, se lleva a cabo el evento de Deliberacióm Pública de 

Rendición de Cuentas 2025 y dentro de este, la mesa técnica de 

trabajo donde se acogieron las sugerencias ciudadanas con las que 

se estructuró el PLAN DE TRABAJO RC 2025, que se pondrá en 

ejecución a partir del mes de junio 2026 hasta el mes de diciembre 

del 2026.

PONGA SI O NO

PONGA SI O NO

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS -

OTROS -

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN
OBSERVACIONES

OBSERVATORIOS CIUDADANOS -

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS -

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CODIGO-LEGAL-MUNICIPAL-MANTA-2023-

RO.pdf

Generación de actividades establecidas como acuerdos a 

cumplirse entre la ciudadania y la EP Aguas de Manta, en 

las mesas de trabajo del proceso de Deliberación Publica 

de Rendicion de Cuentas, las misma que posteriorme se 

transformaron en el Plan de Trabajo RC 2025-EPAM

Proceso de Rendcion de Cuentas 2025, aportes 

ciudadanos para elaboración de compromisos en Plan de 

Trabajo RC 2025-EPAM, que se ejecutará en el periodo 

junio- diciembre del 2025

REPRESENTACIÓN TERRITORIAL, 

GRUPOS DE INTERES ESPECÍFICO, 

GRUPOS DE ATENCIÓN 

PRIORITARIA, GRUPOS ETARIOS, 

GREMIAL, SOCIO ORGANIZATIVA, 

UNIDADES BÁSICAS DE 

PARTICIPACIÓN, OTROS

OSWALDO BRAVO VILLAGOMEZ  CLAUDIO 

SERAFIN FLORES FLORES ROSA INES CEDEÑO 

VELEZ ESMERALDA CUMANDA BOLAGAY 

GLADYS FERNANDA CALDERON ARBOLEDA 

MARTA CELIA CHAVEZ MACIAS

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CODIGO-LEGAL-MUNICIPAL-MANTA-2023-RO.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/04/CODIGO-LEGAL-MUNICIPAL-MANTA-2023-RO.pdf


FASE 3

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

1. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD REALIZÓ LA EVALUACIÓN DE LA 

GESTIÓN INSTITUCIONAL.

Con Oficio Nro. EPAM-GGEN-OFI-040320261539 de fecha 4 de marzo del 2026 al cual se anexa Informe No.- 

EPAM-GRFI-INF-030320262212 "INFORME DE GESTIÓN DE PRESUPUESTO DEL EJERCICIO FISCAL DEL 

AÑO 2025 DE LA EP AGUAS DE MANTA" E Informe No.- EPAM-GPES-INF-040320260954 "INFORME DE 

CUMPLIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2025 DE LA EP AGUAS DE MANTA"; el Gerente General de 

la EP Aguas de Manta, da respuesta a requerimiento realizado por la Asamblea Ciudadana del cantón Manta, 

mediante documento s/n de fecha 26 de febrero del 2026, en el que los representantes de la Asamblea 

Ciudadana en cumplimiento a la Resolución No. CPCCS-PLE-SG-004-O-2026-0030 del 18 de enero del 2026 

del Pleno del Consejo de Participación Ciudadana y Control Social para el Proceso de Rendición de Cuentas 

periodo 2025, solicitaron informes del Plan Operativo Anual-POA-2025 y del Presupuesto Institucional.  

https://epam.gob.ec/wp-

content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-

ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-

DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-

CIUDADANAS-2025.pdf

s/o

2. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD REDACTÓ EL INFORME PARA LA 

CIUDADANÍA, EN EL CUAL RESPONDIÓ LAS DEMANDAS DE LA CIUDADANÍA Y 

MOSTRÓ AVANCES PARA DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y OTRAS 

DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCIÓN PRIORITARIA

- - s/o

SI

-

3. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD LLENÓ EL FORMULARIO DE 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS
- - s/o

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA EL CPCCS, COMO 

EL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA CIUDADANÍA FUERON 

APROBADOS POR LA MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

- - s/o

5. LA ENTIDAD ENVIÓ EL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS INSTITUCIONAL 

A LA INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN Y A LA ASAMBLEA CIUDADANA.
- - s/o

-

-

-

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA SUGERENCIA CIUDADANA
PORCENTAJE DE AVANCE DE LA 

IMPLEMENTACIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública 

firmada por los delegados de la Asamblea / ciudadanía)

1. GENERAR ESTRATEGIAS QUE PERMITAN UNA MEJOR ATENCIÓN AL USUARIO HACIA LA CIUDADANÍA.

*Se designó personal back-up, mismo que está disponible en días de mayor afluencia.

*En lugar de llamadas de telefónicas habilitó notificación automática mediente correo electronico mismos que se envían 

una vez atendidos reclamos y/o órdenes de trabajo de campo de índole comercial.

*Se efectuaron brigadas en territorio en conjunto con el GAD Manta.

*Se efectuaron campañas estratégicas de comunicación en los meses de remisión de intereses y condonación con el 

objetivo de incentivar el pago.

100%

https://www.epam.gob.ec/wp-

content/uploads/2025/07/3-APORTES-

CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-

TRABAJO-RC-2024-1.pdf

2. AGILIZAR LA ACTUALIZACIÓN DEL CATASTRO Y EL SEGUIMIENTO SOBRE MEDIDORES QUE NO SE ENCUENTRAN EN USO DEL USUARIO, LÍNEAS 

CLANDESTINAS, Y OTROS, QUE SE ENCUENTREN EN SOLARES (PREDIOS) VACÍOS, MISMOS QUE NO ESTÁ SIENDO USADOS CORRECTAMENTE.

Durante el segundo semestre de 2025, se efectuó el cierre de la red antigua de Tarqui - Los Esteros Fase 1, con ello se 

efectuó la legalización y/o actualización de 469 cuentas de este sector. 100%

https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://epam.gob.ec/wp-content/uploads/2026/03/5-OFICIO-DE-ENTREGA-A-LA-ASAMBLEA-CIUDADANA-DE-DOCUMENTACION-PARA-PREGUNTAS-CIUDADANAS-2025.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/07/3-APORTES-CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-TRABAJO-RC-2024-1.pdf


DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN No. DE MEDIOS

PORCENTAJE DEL 

PPTO. DEL PAUTAJE 

QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 

PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS INTERNACIONALES

Radio 0 0% 0%

Prensa 0 0% 0%

Televisión 0 0% 0%

Medios digitales 3 0% 0%

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PONGA SI O NO

SI

SI

PROCESOS DE CONTRATACIÓN:

Número Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados Valor Total Finalizados

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

5 $92.862,64 -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

1 $425.375,50 -  $                               -   

 $                             -   -  $                               -   

21 $94.171,18 -  $                               -   

5 $2.924.620,13 -  $                               -   

1 $16.673,76 -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

https://www.epam.gob.ec/wp-

content/uploads/2025/07/3-APORTES-

CIUDADANOS-DE-LA-ASAMBLEA-PARA-PLAN-DE-

TRABAJO-RC-2024-1.pdf

A partir de los reportes ciudadanos y la información levantada mediante los canales de difusión institucional, se 

registraron las alertas de fugas y daños presentados en las zonas de intervención , estas incidencias fueron 

sistematizadas mediante una matriz de seguimiento, a través de la cual se realizó el control y monitoreo de los eventos 

reportados hasta su atención.

Las alertas fueron canalizadas a la Sala de Control y al Area Técnica, efectuando la coordinación desde la Gerencia 

Tecnica con los contratistas responsables de las reparaciones, a fin de garantizar la oportuna intervención de las 

incidencias.

100%

4. AGILIZAR LAS ESTRATEGIAS DE ATENCIÓN TERRITORIAL ANTE LA EXISTENCIA DE VARIAS FUGAS DE AGUA POTABLE EN PUNTOS VARIOS DE LA CIUDAD, ASÍ 

COMO LA ATENCIÓN A LA REPOSICIÓN DEL ASFALTO Y ACERA.
Cumplido, Contrato No. No. 016-GJU-2025 ejecución actual. 100%

3. FORTALECER EL SEGUIMIENTO DE PROYECTOS HIDROSANITARIOS, ASÍ COMO LA SUPERVISIÓN Y ASISTENCIA DE FUGAS DE AGUA POTABLE, LO QUE 

IMPLIQUE UN DESPERDICIO DE LÍQUIDO VITAL Y POR ENDE FALTA DE ABASTECIMIENTO EN SECTORES ALEDAÑOS.

Mediante memorando N°.EPAM-GTEC-MEM-260920251515, de fecha 26 de septiembre del 2025, se le dispuso al 

Ingeniero Richard Parrales Rodríguez como responsable para el seguimiento y supervisión de las actividades del Grupo 

1, mismo que le ha dado el seguimiento respectivo y se ha cumpliendo.

100%

5. REVISIÓN DE MEDIDORES QUE GENERAN CONSUMOS, PESE A QUE NO EXISTEN USUARIOS QUE REALICEN EL USO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE.

En función al compromiso planteado por la ciudadaníia, se efectuó la carga del soporte (documento) donde se muestra 

el cálculo de tarifa cero por mantenimiento de linea; por otra parte se han efectuado campañas contnuas para motivar el 

cambio y cuidado del equipo de medición.

100%

6. SE SUGIERE COLOCAR AL SECTOR MARÍA AUXILIADORA #1, EN LA PLANIFICACIÓN DE PROYECTOS HIDROSANITARIOS DE LA CIUDAD.

El sector forma parte de losESTUDIOS Y DISEÑOS DEFINITIVOS PARA LA CONSTRUCCIÓN DE LOS SISTEMAS 

HIDROSANITARIOS DE LAS ZONAS DE EXPANSIÓN Y DESCONTAMINACIÓN DE LOS COLECTORES PLUVIALES 

URBANOS DE LA CIUDAD DE MANTA, financiado por CAF.

100%

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN
PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE 

SE DESTINÓ A MEDIOS NACIONALES

MECANISMOS ADOPTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

0%

0%

0%

0%

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP https://epam.gob.ec/ano-2025/#1741625655639-a447b2e5-6ee4

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP. 
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/06/1.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-

PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2024-1.pdf

ESTADO ACTUAL

---

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg

=2

---

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg

=1

---

---

---

https://ordenesdecompracatalogo.compraspublicas.gob.ec/

---

---

---

---

TIPO DE CONTRATACIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

---

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=7

---

---PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN EN SITUACIÓN DE EMERGENCIA

PROCEDIMIENTOS DE RÉGIMEN ESPECIAL

ADQUISICIÓN DE BIENES INMUEBLES

ADQUISICIÓN DE COMBUSTIBLE PARA VEHÍCULOS DE ENTIDADES CONTRATANTES

ADQUISICIÓN DE PASAJES AÉREOS

ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

CATÁLOGO ELECTRÓNICO

COMPRA CORPORATIVA DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR

CONCURSO PÚBLICO DE CONSULTORÍA

CONSULTORÍA CONTRATACIÓN DIRECTA

CONSULTORÍA LISTA CORTA

COTIZACIÓN

FERIA INCLUSIVA

ÍNFIMA CUANTÍA

LICITACIÓN

MENOR CUANTÍA

https://epam.gob.ec/ano-2025/#1741625655639-a447b2e5-6ee4
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/06/1.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2024-1.pdf
https://www.epam.gob.ec/wp-content/uploads/2025/06/1.-ENTREGA-DE-RESPUESTAS-A-PREGUNTAS-CIUDADANAS-SOBRE-LO-QUE-SE-RINDE-CUENTA-2024-1.pdf
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=2
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=2
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1
https://ordenesdecompracatalogo.compraspublicas.gob.ec/
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1


-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

3 $924.427,00 -  $                               -   

3 $50.167,49 1 $10.840,00

-  $                             -   -  $                               -   

-  $                             -   -  $                               -   

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

VALOR TOTAL

-

-

-

-

-

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO

N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 

CUMPLIMIENTO

- -

- -

- -

- -

- -

- -

- -

- -

- -

- -

- -

-

-

-

-

% DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACION ES

-

-

-

-

-

-

-

---

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=9

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=8

---

---

TIPO BIEN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

---

PUBLICACIÓN

SUBASTA INVERSA

OTRAS

NO SE REALIZARON CONTRATACIONES

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN EN EL EXTRANJERO

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

NINGUNA
- -

ENTIDAD QUE RECOMIENDA OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES REALIZADAS - -

ENAJENACIÓN - -

EXPROPIACIONES - -

DONACIONES RECIBIDAS - -

-CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO,

- SUPERINTENDENCIA DE BANCOS,

- SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑIAS Y VALORES Y 

SEGUROS,

- SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONÓMICA,

- SUPERINTENDENCIA DE PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES,

- DEFENSORÍA DEL PUEBLO,

- CONSEJO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y 

CONTROL SOCIAL,

- SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y 

SOLIDARIA, 

- SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO 

TERRITORIAL,

- CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCIÓN DE LA 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN,

- -

- -

- -

- -

-

- -

-

- -

- -

- -

- -

- -

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarProceso.cpe?sg=1



























