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ACTA No. 004-RC-2023-EP AGUAS DE MANTA

ACUERDOS Y COMPROMISO ESTABLECIDOS EN LA

MESA DE TRABAJO CON PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA

EN LA DELIBERACION PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
DEL PERIODO 2023 DE LA “EP AGUAS DE MANTA”

En la ciudad de Manta a los diez dias del mes de mayo del afio 2024 siendo las 10H15
previa invitacion realizada por la EP Aguas de Manta, se retnen los miembros de la
Asamblea Ciudadana del canton Manta, Sra. Esmeralda Cumanda Bolagay, Sr. Oswaldo
Bravo Villagémez, Sra. Martha Chavez Macias y la Sra. Rosa Cedefo Vélez; los
representantes de la Ciudadania, Sr. Oscar Daniel Cevallos Gomez-Presidente Barrio
Santa Fe-Manta; Sra. Beatriz Molina-Coordinadora de la Ciudadela Universitaria, Freire
Garcia-Actor Social Eloy Alfaro, Ana Gilces-Presidenta de Federaciéon de Barrios Los
Esteros y; el Ing. Miguel Cevallos Chavez-Gerente General de la EP Aguas de Manta, en
conjunto con los Técnicos designados de la EP Aguas de Manta, Ing. César Delgado
Zambrano-Coordinador General, Econ. Johnny Macias Palma-Gerente de Gestion
Financiera, Ing. Karla Saltos Saltos-Gerente de Planificacion Gestion Estratégica y Calidad;
Ing. Angela Hoppe Quifionez-Gerente Gestion Comercial; Ing. Gabriela Zambrano
Mendoza-Especialista 8 de Compras Publicas y la Lcda. Yuly Marcillo Miraba-Gerente de
Gestién de Comunicacion y RRPP, quienes considerando la metodologia establecida por
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social en el proceso de la Deliberacion ,
Publica de Rendicion de Cuentas Gestion periodo 2023, se instaura la respectiva mesa de |
trabajo para acoger las sugerencias y recomendaciones de las y los participantes
ciudadanos. ;

La sefiora Martha Chavez en representacion de la Asamblea Ciudadana del canton Manta, I
interviene agradeciendo la asistencia ante la invitacion realizada por la Ep Aguas de Manta,
e indica que es un deber civico ciudadano informarse sobre la gestion y procesos de las v
Empresa Publicas. A la vez, emite una insistencia sefialando que en estos procesos de

relevancia deben estar presentes los Concejales de la ciudad.

Seguidamente y en uso de la palabra, el sefior Oswaldo Bravo Villagémez representante
de la Asamblea Ciudadana del canton Manta, solicita a la EP Aguas de Manta realizar una
evaluacion trimestral que enfoque temas de relevancia sobre la gestion institucional, y en
lo posible firmar un convenio a manera de compromiso para que dicha evaluacion sea
puesta a conocimiento de la Asamblea Ciudadana y se desarrollen reuniones conjuntas

para dialogar sobre lo gestionado.

Una vez que la EP Aguas de Manta, atendio y registro las sugerencias y recomendaciones
emitidas por los representantes ciudadanos, se procede a dar lectura ante los asistentes
presente en el Salon Municipal del GAD Manta, de los acuerdos y compromisos adquiridos
por la EP Aguas de Manta, en el Proceso de Deliberacion Publica de Rendicion de Cuentas

del periodo 2023:

1. Agilizar y mejorar la coordinacion de la atencion de las cuadrillas en la ciudad y la
intervencion de tanqueros cuando se los solicite ante la falta del servicio del liquido
vital.

2. No descuidar los proyectos que estan por iniciarse y se encuentran en proceso de
ejecucion en la ciudad de Manta.
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3. Fortalecer la atencion hacia el publico y ciudadania en general que llega a realizar
sus tramites en el balcon de servicios de la EP Aguas de Manta.

4. Fortalecer las campafas de socializacion en las que se vinculen las obras
hidrosanitarias, como el cambio de medidores y la instalacién equitativa de los
equipos de medicion en los sectores a intervenir.

Para constancia del desarrollo de la mesa de trabajo y el registro de sugerencias y
recomendaciones que se establecen como compromisos a cumplir por la EP Aguas de
Manta como parte del Proceso de Rendicion de Cuenta del afio 2023, se procede a su
validacion a través de la firma de los presentes, y se levanta la mesa técnica.

Dado y firmado a los diez dias del mes de mayo del afio 2024, siendo a las 10H45.

Representantes EP Aguas de Manta
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Ing. Karla Saltos Saltos
Gerente Planificacion
Gestion Estratégica y Calidad
Equipo Técnico Institucional
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Ing. Gabriela Zambrano Mendoza Lcda. Yuly Marcillo Miraba
Especialista 8 Compras Publicas Gerente Gestion Comunicacion y RRPP
Equipo Técnico Institucional Equipo Técnico Institucional
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Miembros de la Asamblea Ciudadana del Canton Manta

Sraalda Cumanda Bolagay

Representante Representante
Asamblea Ciudadana Asamblea Ciudadana

ravo Villagomez
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Sra. Martha Chavez Macias Sra. Rosa Cedeiio Vélez

Representante Representante

Asamblea Ciudadana Asamblea Ciudadana
ANEXOS




(=
L= AGUAS
=] de MANTA

ANEXOS




